PREFEITURA DE SUZANO

ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO ORGAMENTARIA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITAGOES

PREGAO ELETRONICO

046/2026

Processo Administrativo
04.231/2026

CONTRATANTE (UASG)
PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO (987151)

OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos destinados a Inteligéncia
Administrativa, contemplando implantagao, treinamento, suporte e manutencao de
“SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERACAO DE ATIVOS E
CONTROLE INTEGRADO DA COBRANCA”, sob a forma de licenciamento de uso
temporario, visando a gestédo integrada dos cadastros da divida e da cobrancga,
sincronizado aos cadastros da administracdo, com todas as suas funcionalidades
em ambiente WEB

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

R$ 2.599.418,75 (Dois milhdes, quinhentos e noventa e nove mil,
quatrocentos e dezoito reais e setenta e cinco centavos)

LOCAL DE DISPUTA DA FASE DE LANCES

Portal Compras.gov (www.gov.br/compras)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 08/07/2026 as 09h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor prego por global

MODO DE DISPUTA:
aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO


http://www.gov.br/compras
http://www.gov.br/compras

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 046/2026

Sumario

) PR n T@ 1 0] = | =5 @ TSRO 3
2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO ..o 3
3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO.........ccccoevevevenne. 5
4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA .......ooititeteieeeeeeete et eea et en st en s 7
5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES. 8
6. DA FASE DE JULGAMENTO ...ttt ee e en s enen s e an e 11
7. DA FASE DE HABILITAGAO ..ottt ettt s s s s 14
8. DOS RECURSOS ..ottt ettt ettt s ettt sa et et et s s s e s s ss e s et et e s en s aese s s s ensnaean 19
9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES. ..o, 19
10. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO ......coovvovececeeeeeeeeeeceeeean 22
11. DAS DISPOSICOES GERAIS ......oooececeeeee et en st es s enenssasaesananas 22
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.........ooiiieiieieeeeeeeeete ettt en s enanae e 24
ANEXO Il = MINUTA DE TERMO DE CONTRATO .......ouiuiiiieeeeeeeeceeee e enenneneeas 55
1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (@rt. 92, 1 € ) c....oeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeee e 55
2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO ........c.coviuieeieieeeeeeceeeeeeeeeeee e, 56
3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XV ettt n et e e e et et eeen e e e e e e e e e et et e et e n e e e et et en e e eeenennananeeeas 56
4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO ... 57
5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (Art. 92, V) w..coviiecececeee oot 57
6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (Art. 92, V @ V1) ...cuviiececeeeeeeeeeeeecee e 57
7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (At 92, V) coeeeeececeeeeeeeeeeee e an e annaeae 57
8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI € XIV) ...cvoveveveeereeierceceeene 57
9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVl € XVI) .....cocouevrrererercane. 58
10. CLAUSULA DECIMA— GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII) ....cuovvveeeceeieeeeeeeeeeeceee e 59
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)...... 59
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX) ...ccvveeeecreeeeenee. 61
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII) ......cccvveveveercce 62
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, H1)......occueuevereeeececeeeeeeeeeeceeeenan 62
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERAGOES ..ot 62
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO ...t 63
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — LGPD ..ot aeaanenas 63
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GESTAQ E FISCALIZAGAO .......oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenan 64
19. CLAUSULA DECIMA NONA — FORO (@rt. 92, §1°) .. .uiuiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 64
ANEXO 1l = PROVA DE CONCEITO ..ot an e 65
ANEXO IV - (MODELO) CREDENCIAMENTO DE VISITATECNICA .......ooiuioeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 76
ANEXO V - (MODELO) ATESTADO DE VISITA TECNICA .......ooiueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 77

Pagina 2|77
PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO ORCAMENTARIA
Departamento de Compras e Licitagdes
WWWw.suzano.sp.gov.br
Rua Baruel, 501, 1° andar, sala 106 - Centro, CEP: 08675-902 — Suzano — SP



EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 046/2026

EDITAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO

PREGAO ELETRONICO N° 046/2026

(Processo Administrativo n® 04.231/2026)

Torna-se publico que o(a) PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO, localizada na Rua Baruel,

n° 501, Centro, CEP 08675-902, telefone (11) 4745-2191, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na
forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, nos Decretos Municipais n°
9.126/2017 (Decreto de delegagéo de poderes aos Secretarios), 10.010/2024 (Decreto de regulamentagao
da NLL) e n°® 10.354/2026 (Decreto de comissao, pregoeiro, agente de contratagdo, membros e equipe de
apoio) e demais legislagéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigbes estabelecidas neste Edital.

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

1. DO OBJETO

O objeto da presente licitagao é a Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos destinados
a Inteligéncia Administrativa, contemplando implantacéo, treinamento, suporte e manutencao de
“SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERACAO DE ATIVOS E CONTROLE
INTEGRADO DA COBRANCA”, sob a forma de licenciamento de uso temporario, visando a gestao
integrada dos cadastros da divida e da cobranga, sincronizado aos cadastros da administracao,
com todas as suas funcionalidades em ambiente WEB conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

A licitacdo sera realizada em grupo uUnico, formados por 5 itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢cbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o

terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela
informacgdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.
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o observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
itacao.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor

famil

iar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites

previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.6. Néo
2.6.1.
2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.

2.6.6.

2.6.7.

2.6.8.
2.6.9.
2.6.10

poderao disputar esta licitagao:
aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sangéo que Ihe foi imposta;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
Organizacgbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do
contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9°da Lein® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em

subs

tituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela

aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracédo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucédo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob superviséo
exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

PREFEITURA MUNICI
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2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragédo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugéo.

2.11. Em licitagcdes e contratagdes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que
seja declarada inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.12. A vedagdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentagcdo de propostas e
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagao de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 7.1.1 e 7.17.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.4.1. estaciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagado definidos no instrumento convocatorio;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;

3.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir
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do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao
3°do art. 4°, da Lein.° 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participagcdo de microempresas € empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participagcdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. Afalsidade da declaragio de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sancgdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderédo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentagédo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.9. Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentagédo da proposta e dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apés os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.

3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentagéo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

3.11.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagédo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance
que cobrir a melhor oferta; e

3.11.2. os lances serédo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 3.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgéos de
controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrbnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.
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4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrbnico, dos
seguintes campos:

4.1.1. valor unitario e total do item;
4.1.2. Marca;
4.1.3. Fabricante;
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execugao do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegacgao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

4.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar do
regime de tributagédo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentagcdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.8.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

4.8.2. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicagédo
do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos.

4.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogéo das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenagédo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobreprego na execugao do contrato.

4.10. Em se tratando de servigcos com fornecimento de méo de obra em regime de dedicagéo
exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou
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sentengas normativas que regem as categorias profissionais que executardo o servigo e as
respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.

4.11. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento
coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for
0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagédo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de 0,1% (zero virgula um por cento).

5.9. O licitante podera, uma uUnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apoés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragéo da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacéo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme
a ordem final de classificagéo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.
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5.11.5. Apbs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o
seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢gdes definidas neste item, poderao
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagédo, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.12.5. Apods o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado
e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta
de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até
0 encerramento da sesséo e eventuais prorrogagoes.

5.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.13,
poderdao os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragéo da sessao publica.

5.13.3. A prorrogagéo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme
a ordem final de classificagao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.13.6. Apods o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.14. ApoOs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
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5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessé&o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicagéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para

divulgacgao.
5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
5.20. Em relagdo a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com
os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma Uultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagao automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco
por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

5.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.21.1.1. disputa final, hipdétese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

5.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;
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5.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgéos de controle.

5.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

5.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
6rgao ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no
caso de licitagao realizada por érgéo ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize;

5.21.2.2. empresas brasileiras;

5.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

5.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pregco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao,
0 pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.22.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administracao.

5.22.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.22.3. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatorio.

5.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociac¢ao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢cbes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sangao que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagao, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;
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6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Relagédo de Apenados — TCESP, mantido pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacac-apenados); e

6.1.4. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
maijoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagcdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN n°® 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigéao
de participagao.

6.4. Na hipoétese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de
participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com os itens 2.5 e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢des de participagao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

6.7. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva,
a fim de assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes, informa-se que foram utilizados os
seguintes acordos, dissidios ou convengdes coletivas de trabalho no célculo do valor estimado
pela Administragao:

6.7.1. indicar os acordos, dissidios ou convengdes coletivas;

6.7.2. O(s) sindicato(s) indicado(s) no subitem acima nao é (s&o) de utilizagdo obrigatdria pelos
licitantes, mas, ao longo da execugéo contratual, sempre se exigira o cumprimento dos
acordos, dissidios ou convengées coletivas adotados por cada licitante/contratado.

6.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.8.1. contiver vicios insanaveis;
6.8.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.8.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

6.8.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;
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6.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.9. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

6.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada ap6s diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.9.1.1.  que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.9.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.10. Em contratacdo de servigos de engenharia, além das disposi¢gdes acima, a analise de
exequibilidade e sobreprego considerara o seguinte:

6.10.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada
integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagao do sobrepreco se dara pela superacao
do valor global estimado;

6.10.2. No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagdo do sobreprego se dara
pela superagdo do valor global estimado e pela superagdo de custo unitario tido como
relevante, conforme planilha anexa ao edital;

6.10.3. No caso de servigos de engenharia, serao consideradas inexequiveis as propostas
cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela
Administracao, independentemente do regime de execugao.

6.10.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragéo, equivalente a diferenga entre
este Ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com
a Lei.

6.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

6.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos elaborada pela
Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de nao aceitagao da proposta.

6.12.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administragao, por meio eletrénico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos
e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com
detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com
os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagao
dos precos unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral,
contratacdo semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais
adequacdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento posterior do contrato.

6.12.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de mado de obra em regime de
dedicacdo exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administragéo, o
licitante devera indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado
na execugao contratual.
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6.12.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragcdo como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato
convocatorio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovagao de exequibilidade;

6.12.4. Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administragdo como referéncia, desde que n&o alterem o objeto da contratagcdo, nao
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais
de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

6.12.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagédo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execug¢ao do objeto, desde que mantidas
as condig¢des para a justa remuneragao do servigo.

6.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que nao haja majoragao do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos
os custos da contratacao;

6.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que n&o alterem
a substéancia das propostas;

6.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagao de
recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel
esse regime.

6.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

6.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra/catalogo, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena
de nao aceitagao da proposta.

6.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.17. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacées previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de
uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no item 7, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos
arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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7.2. Habilitagéo Juridica:
7.2.1. registro comercial, no caso de empresa individual; ou

7.2.2. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por agbes, acompanhado de
documentos de eleigdo de seus administradores; ou

7.2.3. inscricdo do ato constitutivo, e modificagdes subsequentes, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio; ou

7.2.4. decreto de autorizagao e ato de registro ou autorizagédo para funcionamento expedido pelo
o6rgdo competente, quando se tratar de firma estrangeira em funcionamento no pais e a
atividade assim o exigir.

7.3. Qualificagdo Técnica: a documentagéo relativa a qualificagdo técnico-profissional e técnico-
operacional sera restrita a:

7.3.1.Prova de qualificagdo para todos os itens por meio de atestado(s) de comprovagéo de
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos, com o objeto desta licitagédo, fornecido(s) por pessoas juridicas de
direito publico ou privado;

7.3.2. Devendo comprovar o fornecimento minimo de 50% (cinquenta por cento) da parcela de
maior relevancia, conforme previsto expressamente no Art. 65 da Lei Federal n°
14.133/2021, entende-se que o item de maior relevancia é:

7.3.2.1.  Sistema integrado de gestdo da recuperacdo de ativos com saneamento,
consolidagado dos cadastros e controle integrado da cobranga que é composta
por 4 moédulos principais: 1 — Administragdo das Dividas; 2 — Formulagao e
Acompanhamento dos Processos; 3 — Andlise e Processamento das Informacgdes
e 4 — Painéis Gerenciais Dindmicos detalhados no Termo de Referéncia.
Portanto, serdo considerados aceitos os atestados que comprovem, pelo menos,
50% de cada modulo que compde a solugao.

7.3.3.0(s) atestado(s) devera(do) ser apresentado(s) em papel timbrado do emitente, conter
identificacdo do signatario, nome, endereco, telefone e, se for o caso, correio eletrénico
para contato, a fim de possibilitar possiveis diligéncias.

7.3.4.A apresentacao de atestado(s) com conteudo falso caracterizara o crime de que trata o art.
299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e da
sangdo prevista de impedimento de licitar e contratar com a Administragao Publica.

7.4. Qualificagdo Econdmico-financeira:

7.4.1. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor civel da sede da pessoa juridica, com
prazo de validade nao superior a sessenta (60) dias e ndo vencida na data da abertura da
licitagdo, salvo se outro prazo de validade estiver assinalado no préprio documento;

7.4.2. prova de capital social/patriménio liquido correspondente a 10% (dez por cento) do valor
estimado para o lote.

7.5. Regularidade fiscal, social e trabalhista:
7.5.1. inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.5.2. inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou Municipal, se houver, relativo a sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste Edital;

7.5.3. certidao de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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7.5.4. prova de regularidade para com as Fazendas: Federal, Estadual e Municipal (Tributos
Mobiliarios), do domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante
a apresentagéo das seguintes certiddes:

7.5.4.1. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com
Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, bem
como a prova de regularidade perante o Sistema de Seguridade Social, expedida
pela Secretaria da Receita Federal,

7.5.4.2. Certidao Negativa ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos
Tributarios Inscritos e/ou ndo Inscritos na Divida Ativa do Estado do domicilio ou
sede da licitante;

7.5.4.3. Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos
Mobiliarios, expedida pelo Municipio do domicilio ou sede da licitante.

7.5.5. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT),
mediante a apresentacdo de certiddo de regularidade por meio de Certiddo Negativa ou
Positiva com Efeitos de Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

7.5.6. as microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), por ocasido da participagéo
neste certame, deverdo apresentar toda a documentacao exigida para fins de comprovacgao
de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigcio:

7.5.6.1. havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de cinco (5) dias uteis, a contar da declaragéo do vencedor
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério desta Prefeitura Municipal
de Suzano, para a regularizagado da documentagao, pagamento ou parcelamento
do débito e emissado de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certidao negativa;

7.5.6.2. anaoregularizagdo da documentagéo, no prazo previsto no subitem “7.5.6.1”,
acima, implicara na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancbes previstas na legislacdo vigente e neste edital, procedendo-se a
convocagao dos licitantes autor do segundo menor lance e, se necessario,
observada a ordem crescente de prego, os autores dos demais lances, desde que
atendam as exigéncias deste edital e seus anexos.

7.5.7. a falsidade quanto ao atendimento dos requisitos para os beneficios da Lei Complementar n°
123/06, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do
enquadramento em outras figuras penais e da sangao prevista de impedimento de licitar e
contratar com a Administragédo Publica.

7.6. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

7.7. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.8. Quando permitida a participagéo de consércio de empresas, a habilitagao técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo
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econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

7.8.1. Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-financeira, havera um
acréscimo de 30 % para o consorcio em relagédo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.9. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderéo ser apresentados em original, por copia
autenticada, por meio de Cartério competente, ou autenticacdo por meio digital, devidamente
acompanhados dos certificados de autenticidade digital, constando a chave para possivel
verificacdo de sua veracidade.

7.10. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

711. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da
lei (art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021).

7.12. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.13. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

7.14. Para participar do certame, as empresas interessadas, PODERAO realizar a Visita Técnica,
por intermédio de seu Representante legal, visando constatar as condi¢cdes e peculiaridades
inerentes a sua execugao.

7.14.1. As empresas interessadas, que OPTEM por realizar a visita, deverdo fazer o
agendamento na Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos, através dos telefones (11)
4745-2053 ou pessoalmente, no enderego Rua Baruel, n° 501, Centro, Suzano/SP, CEP
08675-902, 2° andar, sala 215, munido do “Credenciamento de Visita Técnica” (Modelo
Anexo V), no horéario das 09:00h as 12:00h e das 13:00h as 16:00h, de segunda a sexta-
feira, no prazo maximo de até as 16h00 do dia 06/07/2026.

7.14.2. Na data agendada pela empresa licitante, esta devera comparecer com o
“Credenciamento de Visita Técnica” (Modelo Anexo V). Ao final da vistoria, a licitante
devera apresentar o “Atestado de Visita Técnica” (Modelo Anexo V), que sera subscrito pelo
representante da Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos, comprovando a realizagéo da
visita, o qual devera ser juntado ao envelope de “HABILITACAO”.

7.14.3. Caso o licitante opte por n&o realizar vistoria, podera substituir a declaragéo exigida
no presente item por declaragao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da contratagao.

7.15. A habilitagédo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.15.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver diuvida em
relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN_n°
3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).
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7.16. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgédos responsaveis pela informagédo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

7.16.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.17. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagcao.

7171, Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf
serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.17.2. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagao de propostas
e lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos
de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto
no § 1°do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro
de 2022.

7.18. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera feita
em relagao ao licitante vencedor.

7.18.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.18.2. Respeitada a excegao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os
licitantes.

7.19. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e
IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.19.1. complementacédo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

7.19.2. atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento
das propostas;

7.20. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissédo de contratagdo podera sanar erros ou
falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagado e classificagao.

7.21. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagédo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagédo, até a apuracao de
uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.17.1.

7.22. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

Pagina 18|77
PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO ORCAMENTARIA
Departamento de Compras e Licitagdes
WWWw.suzano.sp.gov.br
Rua Baruel, 501, 1° andar, sala 106 - Centro, CEP: 08675-902 — Suzano — SP


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art64
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 046/2026

7.23. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigdo para
participacdo na licitagado (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

7.24. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, n&o cabera
exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razado de fatos supervenientes
ou so conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposig¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagéo ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagao do licitante:

8.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
8.3.2. o prazo para a manifestagao da intengéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

8.3.3. 0 prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

8.3.4. na hipétese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacao das razbes recursais sera iniciado na data de intimagéo da
ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. Orecurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decis&o recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo n&o serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacédo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagéo da interposi¢ao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida
até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no
departamento de compras e licitagdes da Prefeitura Municipal de Suzano.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nado entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
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Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

9.1.2.2.  recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3.  pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital;

. n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratagédo, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1.  recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administragéo;

. apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao

falsa durante a licitacao
fraudar a licitagéo

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1.  agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2.  induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3.  apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil
e criminal:

9.2.1.
9.2.2.
9.2.3.
9.24.

adverténcia;
multa;
impedimento de licitar e contratar e

declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicagédo das san¢des serdo considerados:

9.3.1.
9.3.2.
9.3.3.
9.34.

a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
as peculiaridades do caso concreto
as circunstancias agravantes ou atenuantes

os danos que dela provierem para a Administragao Publica
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9.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1,9.1.2 € 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancgbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagédo da sangado de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

9.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no dambito da
Administragao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e
9.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sang¢ido de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracéo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragédo, descrita no
item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora
da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracado de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacgéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacado das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir
sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideracéo da aplicagdo da sangao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
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9.14. A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao

de reparagao integral dos danos causados a Prefeitura Municipal de Suzano.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo
da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias uteis antes da data da
abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica,
pelos seguintes meios:

10.3.1. Através do e-mail: licitacoes@pref.suzano.sp.gov.br; ou
10.3.2. Pelo sistema do portal hitps://www.gov.br/compras/; ou
10.3.3. No Departamento de Compras e Licitagdes da Prefeitura Municipal de Suzano, sito

na Rua Baruel, n°® 501, Centro, Suzano/SP, CEP 08675-902, 1° andar, sala 106, em horario
de expediente para o publico, das 09h00 as 12h00 e das 13h00 as 16h00, nos dias uteis, de
segunda a sexta-feira.

10.4. As impugnagbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnagéo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagao, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.
11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessé&o publica no sistema eletrénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao
do certame na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao
em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologacédo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagao serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentagéo de suas propostas e a
Administragcao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugéo ou do resultado do processo licitatério.
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11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cbes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.9.1. Registra-se que para as especificagdes dos itens prevalecera, obrigatoriamente, a
deste edital ou seus Anexos, sobre as especificagdes do portal, em razdo do catalogo de
materiais — CATMAT n&o possuir as especificagdbes completas dos itens conforme
necessidade do Municipio.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP) e enderego eletrénico https://suzano.sp.gov.br/.

11.11.  Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

11.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

11.11.3. ANEXO IIl — Prova de Conceito

11.11.4. ANEXO IV - (Modelo) Credenciamento de Visita Técnica
11.11.5. ANEXO V - (Modelo) Atestado de Visita Técnica

Suzano, 23 de junho de 2026

RENATO MACHADO FERRARIS
Secretario Municipal de Assuntos Juridicos
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 - DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos destinados a Inteligéncia Administrativa,
contemplando implantac&o, treinamento, suporte e manutencdo de “SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
DA RECUPERAGAO DE ATIVOS E CONTROLE INTEGRADO DA COBRANGCA”, sob a forma de
licenciamento de uso temporario, visando a gestédo integrada dos cadastros da divida e da cobranga,
sincronizado aos cadastros da administragdo, com todas as suas funcionalidades em ambiente WEB,
conforme as especificagdes obrigatérias descritas no Termo de Referéncia. para atender Secretaria Municipal
de Assuntos Juridicos.

CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.2. O Contrato oriundo desse pregao tera sua vigéncia conforme previsto na Lei Federal 14.133/2021 em
seu artigo 107 e Decreto Municipal 10.010/2024 em seu artigo 143, Paragrafo Unico, inicialmente de dois
anos a contar da Ordem de Servico Inicial, podendo ser prorrogado por igual periodo desde que
comprovada sua economicidade até a vigéncia maxima decenal.

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme “Art. 20. Os itens de
consumo adquiridos para suprir as demandas das estruturas da Administragdo Publica deverédo ser de
qualidade comum, n&o superior a necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, vedada a
aquisigao de artigos de luxo.”

1.4. Para aquisi¢cao deste item serédo consideradas as quantidades previstas no Documento de Formalizagao
de Demanda, parte integrante deste processo, bem como, as definicdes estabelecidas através do Estudo
Técnico Preliminar — ETP.

2 - FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

2.1. Faz parte dos objetivos da Prefeitura de Suzano promover a evolugdo da maquina fazendaria, elevar e
controlar a arrecadacao tributaria, tornar efetiva a fiscalizagao de tributos e garantir maior eficiéncia e eficacia
na gestdo dos estoques de créditos fiscais e na cobranga da divida ativa de nosso municipio.

2.2. Neste sentindo, a Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos de Suzano possui, dentre outras,
atribuicbes como:

2.21. Coordenar as medidas relativas ao cumprimento dos prazos de pronunciamento, pareceres,
requerimentos e respostas de solicitagdes de informagdes enderegadas ao Executivo e outras atividades
correlatas;

2.2.2. Promover a constante modernizagao técnica, por intermédio de estudos, para a melhoria dos servigos
oferecidos pela Secretaria;

2.2.3. Cobrar a Divida Ativa Fiscal e da proveniente de quaisquer outros créditos do municipio.

2.3. A Divida Ativa é constituida por créditos oriundos de ndo pagamentos dos tributos pelos contribuintes
dentro dos exercicios em que foram langados, por isso, s6 os tributos diretos, sujeitos a langamento prévio.
N&o obstante, tem sido aceito o critério de estender-se o conceito de divida ativa a outras categorias de
receita, como as de natureza patrimonial e industrial, bem como provenientes de operagdes diversas com a
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

2.4. Com o advento da Lei de Responsabilidade Fiscal, a cobranga da Divida Ativa conquistou maior atengéo
e interesse por parte das Administragdes Publicas, uma vez que, recuperar esta divida significa adquirir mais
recursos para investimentos.

2.5. Entretanto, mesmo sendo a Divida Ativa uma grande fonte de créditos fiscais, temos dificuldades para
controlar, cobrar e principalmente, recuperar os estoques que continuam crescendo ao longo dos anos.

2.6. Apesar dos esforgos e investimentos ndo possuimos mecanismos eficientes para a recuperagao dos
créditos oriundos da divida ativa, a gestdo das informacbes ainda & precéria, as tentativas de cobranga
amigavel sdo onerosas e sem resultados significativos, sendo que o fator principal € a nossa base de dados
fragmentada e com informacgdes incompletas.

2.7. A grande dificuldade que temos em recolher os créditos municipais nos prazos, ou por cobranga amigavel,
tem-se complicado pelo fato de nossos cadastros estarem inconsistentes devido a processos sucessivos de
mudangas de sistemas e migragdes de bases de dados ao longo dos anos, sem que houvesse uma apuragao
dos dados, recadastramentos, unificagdes ou higienizagbes cadastrais, muitas vezes, ndo conseguimos
localizar o contribuinte, as correspondéncias ndo chegam aos destinatarios, ou, até mesmo, pela falta de
informagdes como CPF, por exemplo, ndo possuimos mecanismos eficientes para efetuar uma comunicagao
junto aos contribuintes.

2.8. Entendemos que a possibilidade de cobranga amigavel, através de mecanismos eletrénicos, deveria ser
mais explorada para a resolugao destes problemas, pelo fato de dispensar as burocracias inseridas em
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processos judiciais de execugao fiscal, além disso, possui conotagdo de aspecto mais confortavel para o
contribuinte, que consequentemente proporcionariam resultados mais satisfatérios para nosso Municipio.
2.9. Os estudos e levantamentos realizados demonstraram que os métodos, técnicas e mecanismos utilizados
atualmente para gestdo dos cadastros de devedores, de créditos fiscais, de divida ativa e de execugao fiscal,
estdo sendo executados precariamente, ndo garantem a devida qualidade, incorrendo em erros constantes e
na produgao insuficiente de informagdes, principalmente no campo gerencial e estratégico.

2.10. A grande maioria dos débitos inscritos em Divida Ativa acaba se transformando em uma Execugéo
Fiscal, e mesmo assim, estes estoques de créditos fiscais jamais sdo recuperados para os cofres municipais.
2.11. Verificamos um aumento consideravel de débitos inscritos em divida ativa e, o que é mais agravante, a
prescricao dos débitos inscritos por falta de controles efetivos nos processos de execugéo fiscal (iniciados e
nao concluidos) o que consequentemente, gera um grande déficit ao erario municipal.

2.12. Considerando que a administragéo, atualmente, ndo tem disponibilidade de pessoas habilitadas que
possam se dedicar para a construgao de uma solugao tecnolégica desta monta. Estudadas as possibilidades
de desenvolvimento interno ou externo de um sistema informatizado que atenda aos objetivos pretendidos,
observa-se que o tempo para adequagao e implantagao de uma solugdo de mercado tende a ser menor do
que o desenvolvimento da solugao inteira e sua posterior implantagéo. Além disso, desenvolver um sistema
informatizado partindo “do zero” para um problema cuja solugao ja existe no mercado, traria um maior risco.
2.13. Por isso, se faz necessaria a contratagédo de sistema que promova a gestéo da recuperagéo de ativos
incluindo administragdo dos cadastros e dividas (saneamento e consolidagdo dos cadastros, cadastro de
devedores, ficha integrada do contribuinte, central de atendimento, controle integrado da cobranga, emisséo
de certiddes, recebimento dos créditos, portal do contribuinte, dentre outros), acompanhamento processual
(geracdo de certiddes da divida ativa, integracdo com Tribunal de Justica do Estado, criagdo e
acompanhamento de processos judiciais eletronicamente, controle de bens e penhora, processos de
execugcao fiscal individual e coletiva, dentre outros e analise e processamento das informacgoes.

2.14. Todos os recursos da ferramenta deveréo estar disponiveis em ambiente web, oferecendo acesso de
qualquer lugar e a qualquer momento, garantindo flexibilidade e facilidade no acesso as funcionalidades.
2.15. Também ¢é necessario que o sistema pretendido permita a interoperabilidade sistémica, garantindo
assim a troca de informacgdes esséncias a Administragédo, considerando que para as atividades exercidas pela
Administragao Publica é necessario a convivéncias de iniUmeras solugdes e plataformas, sendo essencial a
comunicagao entre os sistemas.

3 — DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. Considerando que o objetivo da Secretaria de Assuntos Juridicos € a maxima recuperagéo da divida ativa
e que se devem buscar ferramentas que possibilitem atingirmos este objetivo;

3.2. Considerando que as informagdes atuais relativas aos cadastros de devedores, débitos e processos de
cobranga amigavel ou judicial ndo estdo integradas;

3.3. Considerando as dificuldades de relacionamento e comunicagao com os contribuintes;

3.4. Entendemos que o déficit na recuperagao dos créditos somente podera ser minimizado por meio da
existéncia de um sistema informatizado (com atualizagdes em tempo real, via Internet), em que as
informagbes sejam registradas, com o histérico de agbes dos usuarios, propiciando um melhor gerenciamento
do banco de dados com as informacgdes unificadas, permitindo o adequado planejamento para agoes efetivas
de cobrangas normais, amigaveis ou ajuizadas.

3.5. A estimativa de redugédo fundamenta-se nos dispositivos eletrdnicos para higienizagdo e consolidagao
cadastral que o sistema pretendido devera contemplar como mecanismo antiduplicidade baseado no
cruzamento de todas as informacdes constantes no cadastro, pesquisa fonética no padrédo linguistico
portugués brasileiro e a constru¢cdo de vinculos de relacionamentos, consolidando o cadastro mantendo a
origem das informacdes, o que possibilitara condi¢des de rastreabilidade.

3.6. Utilizando um sistema informatizado, via WEB, através da Internet, conseguiremos proporcionar agilidade
nos atendimentos aos cidadaos, faciltando a geragcdo de comunicados, convocagdes, notificacdes,
parcelamentos, emissdo de certiddes, entre outras, através de suas funcionalidades, onde estimamos uma
reducdo em torno de 50% dos estoques atuais de créditos fiscais.

3.7. Neste contexto, a implantacdo de mecanismos inteligentes, eficazes e ageis, capazes de disponibilizar
informages em tempo real, de forma consolidada, nos proporcionara maior eficacia e eficiéncia para criarmos
vinculos com os cidadaos, fornecendo meios de comunicagao on-line, via Internet, disponibilizando esses
mecanismos onde o contribuinte sera acolhido por esta Secretaria e tera condicées de negociar seus débitos,
visando regularizar sua situagéo junto ao Municipio e, em contrapartida, minimizar o déficit causado ao erario
municipal.
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3.8. Estudamos, entdo, a possibilidade de desenvolvimento interno ou externo de um sistema informatizado
que atenda as nossas necessidades, todavia, observamos que:

3.8.1. O tempo para adequagdo e implantacdo de uma solugdo de mercado tende a ser menor do que o
desenvolvimento da solugdo inteira e sua posterior implantagdo. Além disso, desenvolver um sistema
informatizado partindo “do zero” para um problema cuja solugéo ja existe no mercado traria um risco maior
para esta Secretaria;

3.8.2. A equipe técnica de informatica encontra-se sobrecarregada e n&o teria condicdes de assumir tal
desenvolvimento, considerando a urgéncia em que o projeto devera ser concluido;

3.8.3. Pesquisamos solugbes de mercado que atendessem algumas premissas basicas;

3.8.4. Que possuisse inteligéncia necessaria e fosse desenvolvido e baseado em ferramentas modernas de
tecnologia da informacao;

3.8.5. Que pudesse ser implantado contornando nossas dificuldades de infraestrutura e num curto prazo;
3.8.6. Que ajudasse constantemente na analise das informagdes que o sistema disponibilizar;

3.8.7. Que seja capaz de se integrar com qualquer outro sistema existente na Prefeitura;

3.8.8. Que disponibilizasse informacgdes referentes dos devedores inscritos em divida e que, cruzasse estas
informagdes com os processos ja ajuizados.

3.9. Beneficios e Resultados Esperados:

3.9.1. Os beneficios esperados pela Prefeitura de Suzano apds a contratagdo e implantagao do sistema
integrado de gestao dos cadastros de devedores, créditos fiscais, divida ativa e execugéo fiscal é estar dotada
de servigos eficientes, operando como ferramenta de modernizagao da gestao Publica Municipal que possam
nos proporcionar resultados técnico-administrativos, operacionais e estratégicos especificos oriundos da
utilizagao do sistema, como:

3.9.1.1. Atingir alto nivel de automatizacdo, padronizacdo e racionalizagdo das rotinas da Secretaria de
Assuntos Juridicos;

3.9.1.2. Simplificar as tarefas diarias, agilizando o trAmite de todos os procedimentos, elevando o nivel de
segurancga das atividades bem como garantir a fidelidade das informagbes em tempo real;

3.9.1.3. Dispor de uma solugao escalavel que possibilite o crescimento lI6gico compativel com o incremento
das atividades do Municipio sem comprometer a performance e a efetividade;

3.9.1.4. Prover o Municipio com uma solu¢do que permita adequagdes e customizagbes na medida das
nossas necessidades no que se refere as particularidades relacionadas a legislagéo vigente;

3.9.1.5. Garantirimplementagdes que deverao ser consideradas, estudadas e alinhadas ao escopo da solugéao
quando da ocorréncia de modificagdes na legislagao vigente;

3.9.1.6. Disponibilizar aos usuarios uma aplicagdo tecnologicamente atualizada e integrada, para
funcionamento e operacgao via Internet que possibilite a gestdo da divida ativa e dos processos de execugao
fiscal que permita maior controle dos cadastros e informagdes pertinentes;

3.9.1.7. Reducéo de custos e entraves burocraticos, facilitando as negociacbes para pagamentos de impostos
e contribuigdes;

3.9.1.8. Melhor intercambio e compartiihamento de informagbes entre os departamentos envolvidos,
garantindo a integridade das informagdes, com todos os acessos registrados e armazenados proporcionando
a emissao de relatdrios e consultas, oferecendo a Secretaria de Assuntos Juridicos um controle total e efetivo
nos cadastros e atividades sob sua responsabilidade;

3.9.1.9. Melhor gerenciamento, através da implantagao de um banco de dados unificado de informagdes com
cruzamento on-line dos dados, utilizando metodologia que assegure a precisao da informagéo, capaz de
permitir um planejamento, organizacao e gestao da informagao, além de um controle mais eficiente das agdes
da Procuradoria, objetivando a recuperagéo dos créditos fiscais.

3.9.1.10. Eliminacdo da deficiéncia operacional e disponibilizagdo de informacdes integras do cenario de
créditos fiscais, de forma quantitativa e qualitativa, promovendo apoio a gestdo da Secretaria de Assuntos
Juridicos.

3.10. Conclusao:

3.10.1. Dentre os objetivos planejados para melhoria da qualidade de servigos e atividades da Secretaria de
Assuntos Juridicos, pretendemos a integragédo dos setores envolvidos, uma vez que as atividades de gestao
dentro de cada setor possuem especificidades, permitindo o compartilhamento dos dados visando a evolugao
da transparéncia no trato da coisa publica, a agilidade e presteza nas informagdes e o aumento da eficiéncia
e da eficacia no contexto global da gestao de créditos municipais.

3.10.2. A utilizagdo de um sistema integrado de controle e gestdo proporcionara um salto qualitativo e
quantitativo na gestao publica com a extragdo, comunicagao, integragdo e consolidagdo de dados dispersos,
fragmentados e inconsistentes, disponibilizando a Prefeitura cenarios reais e atualizados por area de
conhecimento, através de processos e regras de negocios aplicadas a estes cenarios, dentro de contextos
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operacionais, gerenciais, logisticos e estratégicos, sendo possivel a materializagdo de visdes/informacdes
que permitirdo o planejamento de agbées administrativas, sejam estas corretivas, preventivas ou de evolugao.
3.10.3. Sendo o objetivo principal o controle e a atualizagdo do cadastro de devedores e de créditos fiscais,
com consequente recuperacao da receita, entendemos que a maneira mais eficaz de o implementar seria
através da contratagdo de empresa especializada que, além de organizar, planejar, efetuar a gestao da
informagéo e das agbes, ministre treinamentos abordando os conteldos necessarios a operacionalizagdo do
sistema.

3.10.4. Entendemos que a implantagdo de sistema integrado de controle e gestdo dos cadastros de
devedores, de créditos fiscais, de divida ativa e de Execugao Fiscal para ser utilizado como ferramenta de
modernizagao pelos servidores municipais ira nos proporcionar aumento nos percentuais de recuperacao dos
créditos da divida ativa e servira como ferramenta para nos auxiliar a evitar a prescricdo de débitos inscritos
por falta de cobranca.

3.10.5. A implementagédo de um sistema informatizado que contemple todos os procedimentos relacionados
a gestao dos estoques de créditos fiscais integrado aos cadastros de débitos, de devedores e de pagamentos,
permitira que a Administragdo Municipal tenha condi¢gbes de reduzir custos administrativos e os indices de
inadimpléncia, onde sera possivel recuperarmos, mesmo que parcialmente, os créditos municipais.

3.10.6. Assim, o projeto justifica-se pela necessidade de investimento voltado para integragdo, higienizagéao
e controle dos cadastros de devedores, créditos fiscais, divida ativa e execugéo fiscal, que sdo requisitos
fundamentais para o avango no processo de modernizagao, informatizagao, integragdo e melhoria continua
dos servigos prestados por esta Secretaria, visando a recuperagéo dos créditos fiscais.

4 — REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Em primeiro lugar, o sistema deve estar totalmente preparado para o conceito de interoperabilidade sendo
compativel e integravel com qualquer sistema, tanto com os atuais sistemas em uso na Prefeitura quanto a
qualquer outro sistema que venha a ser contratado por esta.

4.2. Todos os recursos da ferramenta deverdo estar disponiveis em ambiente WEB, oferecendo acesso de
qualquer lugar e a qualquer momento, garantindo flexibilidade e facilidade no acesso as funcionalidades.
4.3. Em linhas gerais, o sistema deve compreender a disponibilizagdo de uma infraestrutura tecnoldgica,
acessada via internet, e aplicativos especificos e individualizados para o municipio em ambiente “WEB” para
processar as operagdes relacionadas a higienizagédo e consolidagédo cadastral, gestdo da divida ativa e gestao
dos processos de execugao fiscal, assegurando que estes processos sejam gerenciados e auditados pela
Prefeitura.

4.4. O sistema integrado de gestédo da Divida Ativa e da Execugao Fiscal, com niveis de acesso diferenciado,
gerenciado por quem de direito, devera ter as caracteristicas, pressupostos e funcionalidades abaixo:

4.4.1. Mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de todas as informagdes constantes no cadastro
(nomes, numeros de documentos, meios de comunicacdo, enderecos, etc.), visando a eliminagdo de
duplicidades de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, que possibilitara uma visdo completa dos diversos
tipos de vinculos existentes;

4.4.2. Pesquisa fonética no padrao linguistico portugués brasileiro, onde as buscas por nome de qualquer
informagéo deverao resultar numa identificagdo quase unica de uma determinada pessoa;

4.4.3. Construcao de vinculos de relacionamentos, que proporcionara a criagdo de uma rede social que
tornara visivel todos os eventos e informagdes relacionadas a uma determinada pessoa fisica e/ou juridica,
consolidando o cadastro mantendo a origem das informagdes, o que possibilitara condigcbes de
rastreabilidade;

4.4.4. Integracdo “on-line”, em ambiente “WEB”, de informagbes para que os dispositivos de controle
assegurem a troca de informacao entre os departamentos envolvidos no recebimento dos débitos, eliminando
a possibilidade de continuidade dos processos de execugao iniciados, quando os devedores usarem as
prerrogativas legais para, espontaneamente efetuar pagamentos, ainda que parciais da divida, ou demais
possibilidades previstas na legislacdo vigente, dando condigcbes para que se tenha a capacidade de
reformulacdo dos processos, extinguindo ou alterando, no todo ou em parte, e ainda acesso aos controles
que permitam que todas as custas geradas em fungao das agdes ja iniciadas sejam direcionadas para que o
departamento responsavel onere os devedores;

4.4.5. Central de Atendimento, possibilitando o pagamento integral (com algum beneficio/desconto ou ndo),
parcelamento da divida, implicando na suspensao da exigibilidade e da prescrigdo, simulagdo e geragéo de
carnés de parcelamentos, geracdo de boletos de cobranga amigavel e controle do andamento da divida,
consulta e Aviso Recibo de Cobranga Amigavel, calculo atualizado dos débitos, emissédo de aviso recibo com
vencimento Unico e elaboragao do parcelamento da divida ativa;
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4.4.6. Cobranca proativa possibilitando a Administragdo condigbes de inserir requisitos para uma pré-selegcéo
de devedores para que o sistema, através de relatérios, possa demonstrar informagdes sobre débitos inscritos
e nao pagos, atrasos, pagamentos de parcelamentos e iminéncia de execugao judicial,

4.4.7. Emissao de certidOes positiva/negativa de débitos inscritos, levando em consideragdo os casos de
pedido de parcelamento, que suprime o débito pelo tempo determinado pelo parcelamento, onde a certidao
negativa apresenta-se com ressalva: “parcelamento em curso”, bem como a geragdo de uma declaragao e
confissédo de divida ativa tributaria;

4.4.8. Consultas, a qualquer tempo, de quaisquer informagdes sobre determinado contribuinte e/ou débito
inscrito através do seu numero de inscricdo ou ainda por qualquer dado relevante da base cadastral do
contribuinte;

4.4.9. Visao geral do tipo de contribuinte, através de informagdes relevantes para a melhor gestao da divida
ativa, tais como numero de parcelamentos iniciados, numero de parcelamentos cumpridos/ndo cumpridos,
processos judiciais iniciados, quantidade e tipos de bens citados nestes processos;

4.4.10. Configuracao das regras de parcelamento vinculada ao numero da lei e/ou ato administrativo, onde a
Administracao informa a origem da regra ou das suas mudangas e que sé poderdo ser modificadas se,
devidamente embasadas, proporcionando maior seguranga e confiabilidade nas operacionalizagdes do
sistema;

4.4.11. Disponibilizagcéo de informagéo ao departamento responsavel pela cobranga administrativa, em tempo
real, de qualquer execugado iniciada pela Procuradoria, a fim de evitar procedimentos que venham
comprometer a integridade da execugdo em curso;

4.4.12. Consultas para que a Procuradoria possa, a qualquer momento, visualizar todos os processos de
execugao fiscal existentes em nome de um determinado devedor, procedendo ainda a busca por nome, dados
cadastrais, ou outros meios de identificagdo, objetivando assessorar e dar suporte técnico aos procuradores;
4.4.13. Disponibilizagdo de informacdes que possibilite a Procuradoria verificar se os devedores que serao
executados possuem algum cadastro ativo que indiquem condi¢gdes econdmicas de suportar os débitos
existentes, tais como imdveis vinculados ao devedor ou empresas ativas;

4.4.14. Visualizagdo integral e/ou parcial dos processos de todas as execugdes fiscais, onde os histéricos de
ingresso de cada parte sejam identificados e preservados, podendo ainda imprimir ou consultar o fluxo e as
agdes ocorridas em cada processo;

4.4.15. Controle individualizado de todos os processos de execucao fiscal, que deram origem a penhora,
visando efetuar busca de um determinado bem, vinculado a um determinado devedor, para conhecer e evitar
que haja sobreposi¢céo de penhora;

4.4.16. Condigbes de acompanhamento por parte da Procuradoria de todas as etapas dos tramites
processuais, localizando e identificando cada processo em cada um de seus estagios;

4.4.17. Atualizagao de informagdes sobre processos administrativos que ndo os do parcelamento, através de
Webservices bem como os processos judiciais e bens arrestados ou penhorados como garantia nestes
processos;

4.4.18. Integracdo via WebServices com o Tribunal de Justica do Estado possibilitando a criagdo e o
acompanhamento de processos judiciais eletronicamente.

4.5. Com os cadastros organizados e ligados, o sistema permitira a coleta de informagdes em sua forma mais
analitica para transforma-las em um conjunto de dados sintéticos, o que possibilitara transparéncia e
visibilidade dos dados dos contribuintes, servindo de apoio na viabilizagdo de tomadas de decisbes pontuais.
4.6. Além disso, com o cruzamento on-line dos dados, utilizando metodologia que assegure a precisao da
informagéao, teremos condigdes de criar o prontuario eletrénico do devedor contendo um resumo de todos
eventos relacionados a cada devedor (créditos inscritos em divida ativa, processos administrativos, processos
judiciais, parcelamentos, refinanciamentos, quantidades e tipos de bens).

4.7. O prontuario eletrbnico do devedor devera contar com mecanismos que proporcionam a representagcao
univoca de uma pessoa fisica ou juridica cadastrada na base de dados Municipal e disponibilizara diversas
possibilidades de extragdo de dados acerca das informagdes dos débitos e devedores, onde, através de
consultas e impressbes obteremos uma visdo geral do contribuinte, capaz de permitir um planejamento,
organizagao e gestédo da informagéo, além de um controle mais eficiente das acdes realizadas, possibilitando
melhoria na gestao dos estoques de créditos fiscais e devedores o que, certamente, influenciara na tomada
de decisao para recuperar os créditos publicos.

4.8. Além dos controles e mecanismos mencionados, o sistema devera contemplar consultas e relatérios on-
line, permitindo que a Secretaria de Assuntos Juridicos obtenha informagdes confiaveis e atualizadas em
tempo real, proporcionando conhecermos:

4.8.1. O total de inscrigcbes por tipo de langamento e por ano;
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4.8.2. O total de parcelamentos efetuados, concluidos e ndo-concluidos e o total de inscrigdes encaminhadas
para execuc¢ao judicial;

4.8.3. A evolugdo més a més da divida e os maiores devedores do municipio por tipo de langamento;

4.8.4. O total de processos administrativos, judiciais, cobranga normal e amigavel existentes de um
determinado devedor, utilizando a busca fonética informando qualquer informagdo da base cadastral
relacionada ao devedor em questao;

4.8.5. Os créditos inscritos em divida ativa cujos prazos estdo préximos de prescrever e que ainda nao foram
executados;

4.8.6. Os valores totais dos créditos que estao ajuizados;

4.8.7. A quantidade de créditos exequiveis e inexequiveis (apontando os motivos que impossibilitam a
execucgao).

4.9. Com estes relatérios devera ser possivel fornecer informagdes para a administragdo que possibilitem a
correta implementagdo de mecanismos gerenciais visando a elaboragao de planejamento estratégico nas
politicas de desenvolvimento econdmico, elaboragao de estratégias e agdes administrativas orientadas pelos
relatérios de apontamentos de movimentagdes econdmicas.

4.10. A solugao a ser contratada devera dispor das seguintes premissas negociais:

4.10.1. Possuir mecanismo que permita a configuragdo do sistema através de regras pré-estabelecidas de
acordo a legislagao pertinente;

4.10.2. Disponibilizar informagdes referentes aos devedores, inscritos em divida ou ndo e que, cruze estas
informagdes com 0s processos ja ajuizados;

4.10.3. Apresentar analise critica de higienizagédo e consolidagdo dos dados cadastrais integrados;

4.10.4. Permitir a visualizagio de todas as informagdes referente a um determinado contribuinte; contendo
informacgdes de todos os cadastros onde ele figure, apresentando todas as dividas de sua responsabilidade
e ainda apresentando todos os enderegos e sua respectiva data de atualizagao;

4.10.5. Possuir mecanismo que possibilite 0 atendimento aos contribuintes, com caracteristica de
centralizagao, permitindo consultas e emissdes de extratos para negociagoes;

4.10.6. Disponibilizar simulagao e realizagdo de negociagdes para pagamento a vista ou através de acordos
de contando com a possibilidade de considerar descontos conforme a necessidade

4.10.7. Devera garantir mecanismo para que sejam realizadas cobrangas administrativas dos débitos, com
envio de comunicacdes de notificagdes aos devedores;

4.10.8. Possuir mecanismo a fim de viabilizar o protesto extrajudicial das Certiddes de Divida Ativa, de
acordo com a Lei 9.492/97;

4.10.9. Disponibilizar dispositivo que permita controlar os recebimentos e realizar todas as movimentagdes
bancarias e baixas de pagamentos geradas pelo sistema;

4.10.10. O sistema devera conter médulo destinado a cobranga judicial com a criacdo de execucao
fiscal, pontual ou coletiva, contemplando todas as etapas de sua elaboragao;

4.10.11. O sistema devera permitir o registro e controle de processos, além da execuc¢ao fiscal, que sejam
de interesse da procuradoria, permitindo a gestao processual, a vinculagdo de suspensdo da exigibilidade
por decisdes judiciais e ainda o controle de depdsitos judiciais integrais ou néo;

4.10.12. O sistema devera, ainda, registrar as agdes efetuadas nos processos de forma individualizada,
apontando os responsaveis por cada operagao incluindo dispositivo de controle das atividades dos
operadores;

4.10.13. O sistema devera possuir mecanismo de agenda para acompanhamento processual de prazos,
tarefas e providéncias solicitadas;

4.10.14. Inscricdo em divida ativa dos valores dos langamentos de créditos tributarios e/ou nao tributarios
realizados pela Administragdo, ndo adimplidos no vencimento, gerando as respectivas Certidées de Divida
Ativa;

4.10.15. Disponibilizar dispositivo para emisséo e validacéo de certiddes negativas, positivas e ainda
certiddes positivas com efeito de negativas, garantindo a integridade da informagéao fornecida;

4.10.16. Realizar a migracdo de dados dos cadastros pré-existentes necessérios para sua alimentacéo,
através de layout padronizado, garantindo a integridade das informagdes inseridas no banco de dados.

4.11. ESPECIFICAGAO FUNCIONAL DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE RECUPERAGAO DE
ATIVOS

4.11.1. Fornecer sistema integrado de gestao de recuperagéo de ativos, cujas informagdes deverao estar
sincronizadas aos cadastros da Administracdo, que norteardo os procedimentos de organizagdo dos
cadastros de contribuintes e suas dividas para com a Administracdo, através da integragédo entre a base de
dados legada e o sistema contratado.
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4.11.2. O sistema de gestao de recuperacgao de ativos devera conter os médulos e funcionalidades, conforme
as especificagdes obrigatdrias abaixo relacionadas:

4.12. ADMINISTRAGAO DAS DIiVIDAS

4.12.1. O sistema devera conter modulo para realizagdo de administragéo, consultas e analises dos cadastros
e das dividas, de forma eletrénica cujas informagdes deverdo estar sincronizadas com os cadastros da
Administragcdo. O modulo devera proporcionar mecanismos para 0 gerenciamento do cadastro de
contribuintes e de suas dividas para com a Administragdo, construindo procedimentos para carga e
integragéo, recepcionando em repositério proprio, os cadastros dos contribuintes, pessoas fisicas ou juridicas,
os créditos tributarios e/ou nédo tributarios e seus detalhamentos, e os vinculos existentes entre eles, através
de webservices ou importagdo de arquivos (com layouts em formatos predefinidos) ou, ainda, através de
tabelas de banco de dados, prevendo procedimentos de validagao dos créditos conforme as regras definidas
pela Administracao.

4.12.2. O médulo devera obrigatoriamente atender a todas as funcionalidades, atributos, rotinas e
procedimentos conforme definidos abaixo:

4.13. PAINEL DE CONTROLE/CONFIGURAGOES

4.13.1. O sistema devera possuir funcionalidades que possibilitem a realizacdo de configuracdes,
parametrizacbes € manutengdes de tabelas necessarias ao perfeito funcionamento do sistema, permitindo o
estabelecimento de regras pré-definidas de funcionamento e de acesso, visando proporcionar agilidade a
operacionalizagao do sistema tanto pela Administragdo quanto pelos usuarios em geral.

4.13.2. Devera permitir a realizagdo do cadastramento da organizacdo que representa a Contratante,
contendo informagdes basicas necessarias a sua identificagdo como, por exemplo: Razdo Social, CNPJ,
Enderego completo, e-mail, telefones, subdivisdes ou secretarias.

4.13.3. O gerenciamento de configuragdes, parametros e tabelas a serem utilizados pelo sistema deve
contemplar as seguintes funcionalidades:

4.14. CADASTRO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

4.14.1. O sistema devera possuir funcionalidades para cadastramento e controle de acesso de todos os
usuarios do sistema, obedecendo aos padrdes estabelecidos neste Termo de Referéncia. Devera permitir a
aplicagdo de regras de permissao/restricdo de acesso, registro histérico e armazenamento dos dados,
possibilitando consultas e auditoria de todas as ac¢des efetuadas através da operacionalizagédo do sistema.
As regras obrigatdrias de funcionamento sao:

a) Devera permitir o cadastramento de usuarios “Master” que deverao poder acessar sem restricdes todos os
modulos do sistema e que sera utilizado para cadastrar os demais usuarios e efetuar todas as agdes que
serao necessarias na verificagdo de conformidade do objeto — Prova de Conceito;

b) Devera permitir o cadastramento de usuarios em geral que terdo acesso ao sistema, onde devera haver a
possibilidade da aplicacdo de regras de permissao/restricdo de acesso de forma individual para garantir a
segurancga nos acessos efetuados, a integridade e sigilo das informacgdes;

c) Para cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso o sistema devera conter mecanismos que
associe dados pessoais a biometria conforme estabelecido no item 4.1 deste Termo de Referéncia.

4.15. MANUTENGAO DE TABELAS

4.15.1. O sistema devera possuir funcionalidades para manutengao de tabelas e parametrizagbes necessarias
para a correta execug¢ao das tarefas/calculos do sistema: tabela de indices monetarios, tabela de feriados,
documentos pré-formatados, que serdo gerados e emitidos pelo sistema e memoéria do calculo contendo as
regras de multas e juros a serem aplicados as cobrangas. As regras obrigatorias de funcionamento séo:

a) Permitir a configuragdo e manutengao da tabela de indices monetarios que sao utilizados para o calculo
de atualizacdo monetaria;

b) Permitir a configuragdo e manutencéo da tabela de feriados nacionais, estaduais e municipais, que nao
sejam computados como dias uteis, impedindo assim que o sistema gere datas de vencimentos nestes dias;
c) Permitir a pré-formatacdo de documentos que serdo gerados e emitidos pelo sistema, dentre eles:
certiddes, pegas processuais e CDAs mantendo-os devidamente armazenados para serem disponibilizados
pelo sistema conforme as necessidades da Administragao;

d) Permitir a configuragao e manutengcédo da memoria de calculo contendo as regras de multas e juros a serem
cobrados, definidas por lei, onde o usuario, mesmo sendo do tipo “Master” somente devera poder alterar estas
regras mediante a introdugédo do numero da lei correspondente;

e) Permitir o cadastramento/configuragdo das regras de parcelamento vinculada ao numero da lei e/ou ato
administrativo, onde a Administragdo devera informar a origem da regra ou das suas mudangas e que so
deverdo poder ser modificadas se, devidamente embasadas, proporcionando maior seguranga e
confiabilidade nas operacionalizagbes do sistema.

4.16. CONFIGURAGOES PARA ACOMPANHAMENTO PROCESSUAL
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4.16.1. O sistema devera possuir funcionalidades para cadastramento de parametros que permitam a
categorizagdo dos processos, entre eles, do férum da Comarca, seus cartérios de anexos e varas e dos
modelos de pegas processuais a serem utilizadas e ainda dos tipos possiveis de andamentos ou atividades
que possam ser realizadas no decorrer do processo, permitindo o controle do andamento de processos por
cartorio e vara. As regras obrigatérias de funcionamento sao:

a) Permitir o cadastramento do férum, seus cartérios de anexos e varas;

b) Permitir a criagdo de modelos de pegas processuais, contendo no minimo os seguintes requisitos: nome
da parte, documento da parte, enderego da parte, que serdo posteriormente vinculadas aos processos, em
razdo dos andamentos nele ocorridos, possibilitando a inser¢ao de assinatura digitalizada do procurador
responsavel na pega processual;

c) Permitir o cadastramento de tipos de andamento que possam ocorrer em um processo, contendo sua
descrigao;

d) Permitir a vinculagédo de pecgas processuais que poderdo ser utilizadas sempre que o referido andamento
ocorrer no processo;

e) Permitir a inser¢cdo do andamento dos processos, inserindo informagdes provenientes dos despachos;

f) Permitir a parametrizacdo de andamentos automaticos que sejam disparados em razdo de eventos
ocorridos com as dividas e/ou processos.

g) Permitir o cadastro e a configuragcao de despesas relacionadas ao processo, tais como honorarios judiciais,
diligéncia de oficial de justi¢a, certidées e demais custos que a Administragdo possa ter com a manutengao
dos processos. Devera permitir a insergéo do tipo de despesa, valor percentual do processo ou expresso em
moeda, bem como a situagéo da referida despesa (ativa, paga, cancelada);

h) Permitir a configuragdo das despesas configuradas no item “f’ para que sejam somados ao valor do
processo no momento de emissao de petigdo ou demais documentos;

i) Permitir anexar extratos atualizados das pegas processuais no momento de sua geracgao tais como: extratos
de despesas processuais, extratos consolidados, extratos de débitos, extratos de acordo e extratos
simplificados de débitos.

4.17. CADASTRO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

4.17.1. O sistema devera possuir funcionalidades para que a Administragdo possua controles individuais de
cada servidor publico envolvido na operagéo do sistema, permitindo o controle de atividades e prazos sob a
sua responsabilidade, devendo obrigatoriamente permitir:

a) O cadastramento de um servidor publico como sendo “Responsavel pelo Departamento” que sera
responsavel por gerir as agdes bem como cadastrar os usuarios e designar os responsaveis por cada
processo.

4.18. CADASTRO DE DEVEDORES

4.18.1. O sistema devera possuir funcionalidades que proporcionem ao usuario condigdes de criar, manter,
analisar e consultar o cadastro de devedores com suas respectivas dividas funcionando como um
“centralizador” de todas as informagdes relacionadas ao devedor, devendo conter todas as informacdes
pertinentes, geradas através de vinculos entre os cadastros da Administragéo visando agilizar o processo de
geracao de execucgodes fiscais. As regras obrigatérias de funcionamento séo:

a) Devera permitir o cadastramento de devedores, através de digitagcao, inclusive com datas de inscri¢cdes
retroativas, bem como permitir a auséncia de algumas informag¢des para possibilitar a simulacdo das
funcionalidades do objeto pretendido pela Administragao, contendo, no minimo, as seguintes informagdes:
Documentos (tipo de documento, data de emissao, 6rgdo expedidor e UF); Enderecos (Tipo, Logradouro,
Bairro, Cidade, CEP e data de inclusado); Telefone de Contato (Tipo de telefone, niumero, data de incluséo);
Cadastros (informar se houver vinculo com os cadastros mobiliario e imobiliario); Dividas (tipo de langamento,
data do langamento, inscricado mobilidria/imobilidria, nimero CDA, se houver, valor, situacdo); Bens (tipo do
bem, descricdo, valor, penhora (se penhorado devera haver condi¢ées de informar o numero do Processo
Judicial correspondente), vinculo) e Pessoas relacionadas (Nome, documentos e Telefone de Contato);

b) Proporcionar consultas das informacgdes constantes na base de dados, onde o sistema devera disponibilizar
as informacgdes definidas como obrigatérias neste tépico, bem como um resumo das dividas ndo executadas,
dos processos de execugdes fiscais, dos vinculos com os cadastros da administragédo e dos bens.

4.19. FICHA INTEGRADA DO CONTRIBUINTE

4.19.1. O sistema devera possuir funcionalidades que proporcionem uma visado geral do contribuinte,
contendo informagbes de todos os cadastros onde a pessoa pesquisada possua algum tipo de vinculo,
principal ou solidario/secundario, bem como todos os langamentos de créditos tributarios ou néo, inscritos
em divida ou nao, ajuizados ou n&o, separados por inscricdo cadastral, além de processos administrativos e
judiciais relacionados ao contribuinte. As regras obrigatérias de funcionamento séo:
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a) Dispor de mecanismo que possibilite a representagdo de uma pessoa fisica ou juridica cadastrada na base
de dados da Administragdo, através de reconhecimento fonético em padrao linguistico portugués-brasileiro
ou qualquer informacao relevante do cadastro de pessoas tais como documentos pessoais;

b) Apresentar informacgdes a respeito de langamentos de crédito tributario ou nao tributario, inscrito ou nao
em divida ativa, através de filtros de pesquisa, como numero do langamento, exercicio de competéncia, tipo
de langamento/tributo;

c) Dispor de mecanismos de verificagdo de todos os acordos de parcelamento e seus numeros, em
andamento, pagos ou rompidos, bem como apresentar todos 0os pagamentos com suas respectivas datas e
valores;

d) Apresentar extrato da divida do contribuinte, com demonstrativo de calculo de atualizagédo financeira:
exibicdo detalhada dos valores que compde a divida (principal, corre¢do, multa de mora, juros de mora);

e) Disponibilizar consultas aos processos judiciais e administrativos com possibilidade de acessar seus
detalhes, além de informacgdes de todos os documentos existentes e enderecgos, que permitam a localizagéao
do devedor para garantir o efetivo recebimento dos valores devidos;

f) Disponibilizar consulta aos histéricos de dados do contribuinte, com data de alteragdo dos registros.

4.20. CENTRAL DE ATENDIMENTO

4.20.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam realizar atendimento ao contribuinte e que
tenha a caracteristica de centralizar numa Unica aplicagdo, as possibilidades de consulta a contribuintes,
emissao de extrato atualizado da divida de contribuintes, bem como a simulagéo e realizagdo de negociagdes
para pagamento a vista ou através de acordos de parcelamento, de dividas n&o suspensas, inscritas ou nao,
ajuizadas ou nao, contando com a possibilidade de considerar descontos e/ou juros da negociagéo, conforme
a necessidade. As regras obrigatérias de funcionamento sao:

a) Disponibilizar consulta a todos os langamentos, extintos ou n&do, suspensos ou nio, apresentando seu
exercicio, tipo do langamento / tributo, situacdo de inscrigdo e/ou ajuizamento, pagamentos associados,
demonstrativo do célculo atualizado, devendo ainda, ser possivel a emissao de um extrato para simples
conferéncia, apos a identificacdo do contribuinte, através de filtros por inscricdo cadastral, documento do
contribuinte, nome do contribuinte (primeiro nome, completo ou em partes, incluindo pesquisa fonética do
nome) e pesquisa por enderego, permitindo agregar ao extrato uma ou mais inscri¢des cadastrais do mesmo
contribuinte, mediante escolha do operador;

b) Emitir segundas vias de parcelas de dividas originais e de acordos de parcelamento de dividas, desde que
vigentes e com valor atualizado, em guia no formato de ficha de compensagéo no padrdao CNAB 400 ou CNAB
240, de acordo com contrato firmado junto a instituigdo financeira, considerando as defini¢des técnicas da
Federagéo Brasileira de Bancos (FEBRABAN), com a caracteristica de considerar apenas o valor do saldo
em aberto destas no caso da existéncia de baixa parcial das mesmas, proporcionando a quitagao correta do
valor devido;

c) Permitir a geracéo de simula¢des de negocia¢cdes de pagamento das dividas do contribuinte localizado na
base cadastral, possibilitando a visualizagdo de todos os langamentos relacionados a sua divida, com opgao
de emissao do extrato da simulacéo, apresentando todas as formas de pagamento possiveis de acordo com
a legislagdo vigente, antes de efetivar a negociacéo a ser estabelecida;

d) Gerar negociagdes para pagamento a vista de dividas de diversos tipos de langamentos mediante escolha
do operador, de diversas inscrigées cadastrais do mesmo devedor, informando o valor total devido calculado,
encargos considerados e quando couber, mediante as regras determinadas para pagamento a vista, os
descontos detalhados em multa e juros de mora. Os langamentos associados a negociagao por acordos de
parcelamentos efetivados deverao ter sua exigibilidade suspensa, de acordo com o art. 151, VI do CTN;

e) Fornecer opg¢do de unificar parcelas em aberto, vencidas ou ndo, de dividas de diversos tipos de
langamentos, de diversas inscricbes cadastrais do mesmo devedor, além das parcelas em aberto de acordos
de parcelamento em guia Unica para pagamento, no padrdo CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato
firmado junto a instituicdo financeira, considerando as defini¢cbes técnicas da FEBRABAN;

f) Gerar acordos de parcelamento das dividas do contribuinte localizado na base cadastral, podendo
agregar ou ndo a operagao, mediante opcao do operador, a inclusédo de todas ou parte das dividas
pertencentes a uma ou mais inscrigdes cadastrais do mesmo contribuinte, gerando as diversas guias para
pagamento da negociagdo, no padrao CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a
instituicao financeira, considerando as definigcbes técnicas da FEBRABAN;

g) Permitir registrar junto aos acordos de parcelamento realizados, os solicitantes do acordo, através do
cadastramento de suas informagdes como nome, enderego, documentos, tipo de vinculo do solicitante com o
devedor e 0s anexos que comprovem sua relagdo com o devedor, constante na base cadastral da
Administracao;

h) Permitir realizar mais de um acordo de parcelamento na mesma operagédo de negociagdo, mediante as
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regras determinadas para inclusdo de dividas no acordo, considerando as dividas selecionadas e informando
os valores dos acordos de forma total e separada;

i) Gerar o “Termo de Parcelamento”, e “Confissdo de Divida” junto as guias das parcelas acordadas, com as
informagbes da negociagdo e espacgo para assinatura do contribuinte ou do solicitante, configurando assim a
criagcao do acordo junto a Administragao;

j) Possibilidade de incluséo, nas negociag¢des da divida, de honorarios a partir da divida inscrita, ajuizada ou
nao, além das custas processuais para as ajuizadas, de forma automatica (sem intervencéo do operador), de
acordo com as determinagdes do Tribunal de Justica;

k) Possibilidade de inclusédo de juros futuros, pré-fixados, para negocia¢des da divida de forma parcelada,
bem como valores de entrada diferenciados por quantidades de parcelamentos anteriormente efetuados,
ambos de forma automatica (sem intervencdo do operador), respeitando a legislagdo vigente da
Administracgéo;

1) Possibilidade a inclusao de descontos sobre encargos da divida incluida em determinada negociagao com
o contribuinte, por periodo determinado, com datas de inicio e término, prevendo a necessidade de
atendimento a programas de incentivo fiscal, com possibilidade de diferenciar descontos concedidos em
multas de mora dos concedidos nos juros de mora;

m) Validar a inclusédo do saldo integral da divida nas negociagdes de langamentos originalmente parcelados,
ou seja, considerar sempre todas as parcelas dos langamentos de crédito originais no momento da
negociagao, evitando pagamento ou parcelamento parcial de um langamento;

n) Gerar guias para pagamento das negociagbes, com a possibilidade do rateio de valores entre contas,
através do envio de remessa bancaria que determine as contas de destino dos valores a serem arrecadados,
de acordo com convénio bancario firmado, devendo possuir funcionalidade que permita controlar convénios
com Tribunal de Justiga (custas processuais) e/ou associagdes de procuradores (honorarios advocaticios);
o) Efetivar rompimento de acordos de parcelamento, com bloqueio que permita realizar a operagdo para
aqueles que estio sujeitos a tal situagdo, de acordo com as regras de rompimento definidas na legislacao
vigente da Administragao;

p) Controlar prescrigao da divida dos contribuintes, considerando os periodos de suspensao por acordos de
parcelamento e/ou processos administrativos impugnativos que tenham por caracteristica a suspenséo dos
langamentos, bem como as interrupgdes de prescrigao;

q) Possibilitar o registro de processos administrativos impugnativos que caracterizam a suspensdo da
exigibilidade do crédito tributario associados ao processo, de acordo com o art. 151, Il do CTN.

4.21. COBRANGCA ADMINISTRATIVA E COMUNICAGAO POR CARTAS/E-MAILS E SMS

4.21.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam realizar a cobranga administrativa dos
débitos, através do envio de notificagdo ao devedor, contendo ou n&o boleto para pagamento. As regras
obrigatdrias de funcionamento séo:

a) Permitir a criacao de lotes de campanhas personalizadas, possibilitando que sejam criados lotes separados
por acbes de campanhas desejadas;

b) Permitir que seja estipulada data de validade para as campanhas;

c)Permitir o agrupamento das cobrangas geradas, através de consolidagdo dos langamentos devidos por
contribuintes, por cadastros ou por processos;

d) Permitir a exclusao de devedores e/ou cadastros que por determinagao judicial ou administrativa os débitos
encontrem-se impossibilitados de serem cobrados;

e) Permitir a escolha dos parametros de geragdo da cobranga administrativa, tais como por valores devidos,
por CEP de bairros, por tipo de tributo ou origem entre outros estipulados pela Administragao;

f) Permitir a incluséo de texto padrao para as notificagdes geradas, inclusive por lotes gerados;

g) Permitir a definicdo de encaminhamento das notificagcdes através das op¢des de envios de e-mails, SMS
ou cartas.

4.22. PROTESTO

4.22 1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam o protesto de Certiddo de Divida Ativa, junto
aos cartorios competentes, realizando a analise, separacdo e geracdo de arquivo para envio. As regras
obrigatdrias de funcionamento para a preparagao e gestao de protesto sao:

a) Permitir a criagéo de lotes personalizados de protesto permitindo a determinagéo de parametros de geragéo
do arquivo tais como: por valores devidos, por tipos de langamentos, por data de langamento, por origem dos
cadastros;

b) Permitir a extragdo de Certiddes de Divida Ativa, que ndo possam, por decisdo administrativa ou judicial,
ser objeto de protesto;

c¢) Permitir a determinacéo de geracéo de boletos, com o valor total protestado devido, para envio juntamente
com a notificacdo de protesto;
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d) Permitir selecionar langamentos inscritos em divida ativa com as seguintes caracteristicas para envio para
protesto:

d1) Inscritos em divida ou em fase de execucgéo fiscal;

d2) Langamentos nido pagos e com situagao ativa;

d3) Que nao estejam ja em protesto;

e) Serdo objeto do protesto obrigatoriamente os devedores que possuam informac¢ao de CPF/CNPJ validos.

f) Permitir a preparagao de lotes, com as seguintes op¢des:

f1) Selecao de numero maximo de Certiddes de Divida Ativa por lote;

f2) Faixas de valores atualizados;

f3) Por data de vencimento do langamento;

f4) Tipo de langcamento e/ou exercicio do langamento;

f5) Através de intervalo numérico das CDA’s

f6) Data da criagao das CDA’s

g) Permitir que seja gerado um arquivo de remessa em formato XML e TXT;

h) Efetivar a preparacgao do kit de protesto para envio ao cartério, contendo boleto com a data de vencimento
e o valor da divida a ser protestada e CDA com os dados da divida a ser protestada;

i) Permitir enviar arquivo de remessa para protesto para realizar intimagao via edital e via presencial;

j) Permitir o controle de quantidade de lotes enviados por dia para a CRA, conforme definicdo apresentada
pelo layout FEBRABAN v4.3, sendo a comunicagao realizada via Web Service, entre o cartério e a CRA
(Central de Remessa de Arquivos);

k) O sistema contratado devera permitir o bloqueio para remissdo de segunda via de boleto, pagamento a
vista ou negociagao da divida em protesto durante o triduo legal;

I) O sistema contratado devera permitir o desbloqueio para remisséo de segunda via de boleto, pagamento a
vista ou negociagao da divida em protesto apds a lavratura do protesto;

m) Possibilitar a gestdo da divida em protesto através de atualizagéo diaria de arquivo de retorno recebidos
dos Cartérios através de Web Service disponibilizado pelo CRA (Central de Remessa de Arquivos);

n) Possibilitar que seja solicitado o cancelamento, desisténcia e baixa por pagamento do protesto, respeitando
o periodo/situagao do protesto.

4.23. RECEBIMENTO DOS CREDITOS

4.23.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam controlar os recebimentos e realizar todas as
movimentagdes bancarias e baixas de pagamentos geradas pelo sistema. As regras obrigatérias de
funcionamento sao:

a) Permitir a geragao de arquivo de movimentagbes de acordo com layouts previamente estabelecidos junto
as instituicdes bancarias conveniadas e possibilitar a consulta de todas essas movimentagdes bancarias, por
data especifica;

b) Permitir o registro de pagamentos através de leitura de arquivos de retorno bancario nos padrdes CNAB
400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a instituicdo financeira, considerando as definicdes
técnicas da FEBRABAN, contendo as informag¢des dos pagamentos realizados a partir das fichas de
compensacao emitidas para as segundas vias e negociagdes realizadas e que terminem por processar as
baixas dos valores vinculados as guias, de forma parcial ou total, de acordo com o valor arrecadado;

c¢) Permitir consultas, a qualquer tempo, dos registros de retorno bancario processados, bem como do arquivo
original gerado pela instituic&o financeira conveniada que foi processado;

d) Possibilitar a extingéo parcial ou definitiva (quitagdo) das dividas do contribuinte, através de baixas manuais
(com ou sem efetivo recebimento de valores que acarretam em receitas), por pagamento ndo processado,
por cancelamento por ato juridico ou ainda por extingdo do fato gerador da Divida Ativa, mantendo-se os
registros com seus devidos historicos e logs de operagcado com possibilidade de incluir informag&o do processo
administrativo associado a operagao;

e) Possibilitar o registro de processos administrativos internos que dado embasamento a liquidagéo de dividas
do contribuinte, por operagao de baixa manual, com op¢éo para inclusao de anexos (arquivos) comprobatérios
a respeito da agao;

f) Realizagdo de apuragéo de saldo remanescente dos langamentos de crédito tributario, quando pagos por
negociagao, no ato do registro da baixa, considerando a determinagao do art. 163 do CTN;

d) Realizar a analise da receita arrecadada, proveniente dos pagamentos recebidos e processados,
considerando as receitas vinculadas aos langamentos dos créditos originais e no caso de pagamentos de
acordos firmados, separando as receitas pertencentes exclusivamente aos acordos se houver, diferenciando
0s encargos de mora do langamento original negociado dos encargos oriundos de atrasos nos pagamentos
de acordos.

4.24. EMISSAO DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS
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4.24.1. O sistema devera possuir funcionalidades para emisséo e validagao de certiddes negativas, positivas
e ainda certiddes positivas com efeito de negativas, garantindo a integridade da informacao fornecida. As
regras obrigatérias de funcionamento sao:

a) Permitir a parametrizagédo dos textos das certiddes de acordo com o adotado pela Administragao, incluindo
a opgao de inserir brasdes no documento e ainda a opgao apresentagado de extrato dos valores devidos em
caso de certidao positiva;

b) Emissao de certiddes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa utilizado como critério a
inscricao cadastral, levando em consideracao os casos de suspensao por pedido de parcelamento e processo
administrativo, que suprime a divida pelo tempo determinado pelo parcelamento ou julgamento do processo;
c) Emissao de certiddes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa utilizado como critério a
pessoa do contribuinte, garantindo assim que em casos de multiplicidade de cadastros, todos tenham sido
analisados para permitir a geragao de certidao;

d) Possuir mecanismo onde seja possivel a validagdo da certiddo emitida e sua data de validade.

4.25. PORTAL DO CONTRIBUINTE

4.25.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam o acesso via internet, diretamente pelo
contribuinte, para a realizagao de emissao de guias de pagamento, segundas-vias, e certiddes geradas e
controladas pelo sistema, a serem disponibilizados mediante interesse da Administragédo. As funcionalidades
a serem acessadas via web, deverdo possuir a possibilidade de apresentagéo direta e portal préprio ou
disponibilizagdo dos servigos em outros links conforme interesse da Contratante. Também podera ser
acessado através de dispositivos méveis (tablets e/ou smartphones) acessando a internet (responsividade).
As regras obrigatdrias de funcionamento sao:

a) Emissédo de segunda via de parcelas de acordo através do fornecimento do numero da inscricdo do
cadastro imobiliario ou mobiliario;

b) Emissdo de guia Unica para pagamento a vista de todas as parcelas pendentes de acordos de
parcelamentos ativos, através do fornecimento do nimero da inscricdo do cadastro imobiliario ou mobiliario;
c) Emisséao de guia Unica para pagamento a vista das parcelas vencidas de acordos de parcelamento ativos,
através do fornecimento do niumero da inscricdo do cadastro imobiliario ou mobiliario;

d) Emissédo de certidao positiva ou negativa de débito pela inscricdo cadastral ou pelo CPF/CNPJ do
contribuinte, gerando codigo validador para posterior consulta sobre a autenticidade do documento emitido;
e) Verificagao on-line, de certiddes emitidas, mediante a digitagdo do codigo validador gerado, permitindo que
terceiros possam consultar a autenticidade do documento emitido;

f) Realizagao de parcelamentos de forma online através de portal de contribuintes, permitindo a realizagédo de
parcelamento de débitos, de forma autbnoma pelos contribuintes, considerando que o pagamento da primeira
parcela, implica em confissdo da divida, e, formalizagédo definitiva do acordo.

4.26. FORMULAGAO E ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS

4.26.1. O sistema devera conter médulo destinado a formulagéo e constituicdo dos processos de cobranga
judicial e seu acompanhamento, contemplando todas as etapas de sua elaboragéo, devendo ainda registrar
as acgodes efetuadas nos processos de forma individualizada, apontando os responsaveis por cada operagao
incluindo dispositivo de controle das atividades dos operadores. Devera permitir o registro e controle de todos
0s processos contenciosos de interesse da procuradoria (mandados de seguranga, agdes declaratdrias,
anulatorias, entre outras), permitindo a gestao processual, a vinculagdo de suspenséo da exigibilidade por
decisdes judiciais proferidas nessas agdes e ainda o controle de depdsitos judiciais integrais ou néo.

4.26.2. Devera possibilitar a migragao dos dados ja existente no cadastro de dividas dos contribuintes junto a
Administragao e proporcionar condigbes de geragao de certiddes de divida ativa para encaminhamento para
execugao, bem como a integragdo com os cadastros da Administragéo, visando proporcionar a gestao da
inscricdo em divida ativa a fim de evitar a prescrigao de prazos.

4.26.3. O médulo devera obrigatoriamente atender a todas as funcionalidades, atributos, rotinas e
procedimentos conforme definidos abaixo:

4.27. GERAGAO DE CERTIDOES DE DiVIDA ATIVA (PREPARAGAO DOS PROCESSOS)

4.27.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam a inscricdo em divida ativa dos valores dos
lancamentos de créditos tributarios e/ou néo tributarios realizados pela Administragéo, ndo adimplidos no
vencimento, gerando seus respectivos documentos referentes a inscricdo em divida ativa, conforme os
pressupostos legais e a presencga dos requisitos para a validade e certeza do titulo executivo a ser formado,
bem como a geracéo e emissao de livros de divida ativa. As regras obrigatérias de funcionamento sao:

a) Apresentar os langamentos de créditos tributarios e nao tributarios que estdo passiveis de inscrigdo em
divida ativa, entendendo-se por passiveis de inscricdo, os langamentos que estdo vencidos e ndo pagos,
considerando para aqueles gerados de forma parcelada, o vencimento de todas as suas respectivas parcelas;
b) Realizar o ato de inscricdo em divida ativa, com geracéo de respectiva certiddo de divida ativa (CDA) que
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devera registrar os nomes dos devedores e, sendo o caso, dos corresponsaveis, bem como, sempre que
possivel o domicilio ou a residéncia de um e de outros, informagéo das parcelas com saldo em aberto que
compde a inscrigdo, data em que a divida foi inscrita e associagdo automatizada de livro de divida ativa e
respectiva folha, mediante cadastramento anterior de regras que determinam os critérios para escolha do
livro, que devera respeitar, dentre os livros existentes e ndo encerrados, o mais especifico para o langamento
considerado e em caso da inexisténcia de um livro cujos critérios ndo correspondem aos do langamento a ser
inscrito, devera apresentar informativo sobre esta ocorréncia;

c) Inscrever individualmente um langamento de crédito tributério e/ou nao tributario com saldo em aberto,
através de pesquisa por origem cadastral, tipo de langamento/tributo, inscrigdo cadastral especifica ou
identificador do langamento, com associagao automatica do respectivo livro de divida ativa conforme descrito
no item anterior;

d) Inscrever coletivamente langamentos de crédito tributario e/ou nao tributario com saldo em aberto, através
de filtro de selegdo definido opcionalmente por origem cadastral, tipo de langamento / tributo, exercicio de
competéncia e valores em aberto, com associagado automatica dos respectivos livros de divida ativa conforme
descrito anteriormente, com opc¢do adicional de consultar e conforme necessidade, excluir quaisquer
lancamentos considerados pelo filtro definido.

e) Emitir, a qualquer tempo, CDA’s, com os requisitos minimos considerados no art. 2°, § 5° ¢/c § 6° da Lei
6.830/80, que deverdo necessariamente conter o nome dos devedores e corresponsaveis, endereco do
devedor, a data de inscrigao, a indicagédo do livro e da folha de inscrigdo, a quantia devida atualizada e a
maneira de calcular os juros de mora acrescidos, a origem e natureza do crédito, mencionando
especificamente a disposi¢cdo da lei em que seja fundamentado e, sendo o caso, 0 niumero do processo
administrativo de apuragéo e que originou a divida, incluindo a possibilidade de se complementar a informagao
ausente do processo administrativo de apuragao;

f) Gerenciar livros de divida ativa para permitir a separagéo, conforme necessidade, dos langamentos de
créditos tributarios e / ou nao tributarios a serem inscritos por origem, tipo de langamento / tributo e faixa de
exercicios de competéncia; possibilitar o encerramento de livro criado de maneira que a ferramenta
desconsidere a existéncia deste no ato da identificagao do livro durante a inscricdo em divida ativa;

g) Emisséo, a qualquer tempo, dos livros da divida ativa, com respectivos controles de quebra de folhas, na
sua totalidade ou em partes, localizado através de seu numero e através de filtros para localizagdo por origem
e tipo especifico de langamento, exercicio de referéncia e situagéo do livro, permitindo a escolha do intervalo
das paginas.

4.28. PROCESSOS CONSTITUIDOS

4.28.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam cadastrar todos os processos de execugao
fiscal ja constituidos, com todos os campos que identifique a etapa em que se encontra cada processo, bem
como interagir com os Cadastros da Administracdo, com a finalidade de garantir a integridade das
informacgdes, consultar e permitir acdes que visam a analise e continuidade das execucbes. As regras
obrigatdrias de funcionamento séo:

a) Permitir o cadastramento de processos ja constituidos anteriormente contendo, no minimo as seguintes
informacgdes: Numero do processo judicial de cobranga; dados do executado (documentos do devedor: tipo
de documento, data de emisséo, 6rgao expedidor e UF); Enderecgos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade, CEP
e data de inclusado); Telefone de Contato (Tipo de telefone, nimero); Dividas (tipo de langamento, data do
langamento, valor da causa, inscrigdo mobiliaria/imobiliaria, nimero CDA); Bens para penhora (tipo do bem,
descrigéo, valor).

b) Proporcionar consultas utilizando os filtros de pesquisa configurados ou de todas as informagdes
constantes na base de dados, onde o sistema devera disponibilizar todas as informagdes conforme definidas
anteriormente neste item bem como um resumo dos Processos de Execugdes Fiscais, totalizado.

4.29. PROCESSO DE EXECUGAO FISCAL INDIVIDUAL

4.29.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam a criagdo um novo processo de execugao
fiscal, através da selecdo de um devedor e das CDA’s a ele vinculadas e aptas a execugdo. As regras
obrigatdrias de funcionamento séo:

a) Proporcionar consultas utilizando os filtros de pesquisa configurados, permitindo que seja realizada selegéo
por nome do devedor, por inscrigdo cadastral ou por CDA para que seja iniciada a criagdo no novo processo;
b) Uma vez selecionado o devedor que se deseja executar, o sistema devera permitir a selecdo das CDA’s
que integrardo o novo processo de cobranga, a partir das informagdes existentes na base. Deverédo ser
apresentadas as informagdes detalhadas da CDA para que o usuario faga a selegao daquelas que serao
incluidas no novo processo e o sistema devera garantir que CDA'’s ja executadas ndo sejam incluidas no novo
processo;

c¢) Permitir a indicagéo de devedor principal e devedores solidarios a serem inseridos no polo passivo da agéo.
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Devera haver mecanismo, para que, a partir das informagdes de pessoas existentes na base, sejam indicados
os devedores e seu respectivo vinculo com a divida, ou seja, se é o devedor principal ou corresponsavel pela
divida;

d) Permitir indicar para qual endereco, a partir das informagdes existentes na base, deverao ser enviadas a(s)
citacao(des) ao(s) devedor(es), considerando que, o devedor pode ter varios enderegos cadastrados em seus
dados. Permitir ainda, que o usuario possa fornecido um novo enderego para insergcdo no processo e
consequentemente envio da citagao, por devedor;

e) Permitir, a partir do cadastro de procuradores, realizar a indicagdo do procurador que sera responsavel
pelo novo processo;

f) Permitir a insergdo da peticao inicial de acordo com modelo pré-configurado, que devera ser preenchida
automaticamente pelo sistema. Devera ainda permitir a inser¢do da(s) CDA(s) que fundamentam a divida
devendo ser disponibilizadas no sistema como anexos do processo para transmissao e protocolo ao TJ.
4.30. PROCESSOS DE EXECUGAO FISCAL DE FORMA COLETIVA

4.30.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam a criagdo de novo(s) processo(s) de execugao
fiscal de forma coletiva (varios processos ao mesmo tempo), através de critérios de escolha a serem
informados pelo usuario. As regras obrigatorias de funcionamento sao:

a) Possibilitar a selecao das dividas a serem ajuizadas, no minimo pelos critérios abaixo descritos, de forma
exclusiva ou combinada, ou seja, atendendo a somente um critério ou a um conjunto de critérios informados:
a1) por uma relagao de pessoas digitada diretamente pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no
ato e a relagdo devera ser acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitagdo da lista;
a2) por uma relagao de CDA’s digitada pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato e a relagéo
devera ser acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitagdo da lista;

a3) por uma relagao de inscrigdes cadastrais digitadas pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no
ato e a relagdo devera ser acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitagédo da lista;
a4) por um tipo especifico de tributo, selecionado pelo usuario;

a5) por intervalo de exercicio (ano) do langamento do tributo;

ab) por intervalo de datas de inscrigdo em divida ativa;

b) Possibilitar o agrupamento das dividas, fazendo com que cada processo gerado possua todas as dividas
agrupadas por pessoa ou por inscrigdo cadastral, conforme indicado pelo usuario;

c) Possibilitar a indicagdo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para ajuizamento,
possibilitando:

c1) a exclusao de dividas inexequiveis, devendo ser consideradas inexequiveis as que o devedor ndo possui
numero de CPF/CNPJ e/ou um enderego valido para citagao;

c2) a exclusdo de dividas potencialmente prescritas, devendo ser consideradas potencialmente prescritas, as
dividas cujo langamento ocorreu a mais de 5 (cinco) anos e que n&o houve suspensédo de exigibilidade que
tenha alterado o prazo prescricional,

c3) a inclusédo como executado somente o devedor principal, ou o devedor principal mais os devedores
corresponsaveis;

c4) a inclusdo das dividas de natureza somente tributarias, somente nao tributarias, ou ambas;

¢5) a indicagao da priorizagdo de enderegos a serem indicados no processo para citagao do(s) devedor(es),
podendo ser: o enderego de domicilio, 0 enderego de correspondéncia, o enderego da inscrigdo cadastral,
enderego mais recentemente informado;

d) Possibilitar a indicagdo da ordem de criagdo dos processos, permitindo serem priorizadas as dividas
prestes a prescrever ou os maiores devedores;

e) Realizar processamento, apds confirmagédo do usuario, para criagao de todos os processos, obedecendo
rigorosamente os critérios de selegdo, ordenacao, filtros e prioriza¢des estabelecidas pelo usuario;

f) Apresentar o resultado do processamento com a relacdo de processos preparados conforme parédmetros
informados, possibilitando a visualizagdo e confirmagao da distribuicdo dos processos criados;

g) Permitir que a relacéo de processos a serem ajuizados seja controlada por lote, possibilitando o faseamento
do envio dos processos criados ao férum, de acordo com a capacidade de recepgao de cada cartério.

4.31. INTEGRAGAO VIA WEB SERVICE COM TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO
4.31.1. Diante da necessidade da criagao de processos judiciais, peticionamento inicial e intermediario e o
recebimento de intimagdes por meio eletrdnico, nos termos definidos pela Lei Federal n° 11.419 de 19 de
dezembro de 2006, bem como a Resolugdo 551/2011 e o Provimento CG n° 21/2014 do Tribunal de Justiga
do Estado de S&o Paulo, o sistema contratado devera:

a) Possibilitar a comunicagao por intermédio de integragao disponibilizada pelo Tribunal de Justiga do Estado
de Sao Paulo a fim de permitir a interoperabilidade entre o Poder Judiciario e a ferramenta contratada;
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b) Possibilitar a interface via Web Service por meio de SOAP (Simple Object Access Protocol), através de
internet, com a utilizagdo de documentos em formato XML e PDF (Portable Document Format) para permuta
de informagdes entre os sistemas;

c) Possibilitar a utilizagao de certificados digitais com padrao ICP Brasil (AC Raiz), devidamente emitidos por
Autoridade Certificadora, nos modelos A1 e A3, para assinatura de documentos de forma eletrénica e
atendimento das definicdes estabelecidas no manual “Padrdo de Integragéo entre o Tribunal de Justica do
Estado de Sao Paulo e Instituigdes Conveniadas via Web Service”;

d) Possibilitar assinatura eletrénica, por intermédio de certificado digital padrao ICP Brasil (AC Raiz), em todos
os documentos em formato XML encaminhados por integragado ao Poder Judiciario;

e) Para as tratativas de acesso, realizar o envio de requisicdo SOAP de acesso ao Websertvice do TJSP,

com consequente envio de mensagem com o “desafio” assinado pela certificagdo digital, propria da

Administragao, e posterior resposta SOAP, para inicio da sessao do acesso junto ao TJSP;

f) Considerando a integragao tratada, devera permitir iniciar sessdo Websetvice do sistema adotado pelo

TJSP, utilizando identificagdo por meio de certificado digital da administragédo, autorizado pela ICP Brasil

para acesso aos servigos disponibilizados pelo TJSP.

4.32. PASTA DIGITAL DO PROCESSO ATRAVES DE ACESSO DIRETO AO WEBSITE DO TJ/SP

a) Permitir, através da ferramenta, em ambiente logado, acesso direto a pasta digital do processo constante

do portal do Tribunal de Justica de Sao Paulo através de encapsulamento de pagina disponibilizada através

de link de acesso liberado;

b) Disponibilizar mecanismo ou funcionalidade que permita ao usuario pesquisar o andamento processual
através do link de acesso citado, no website do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.

4.33. CRIAGAO E ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS JUDICIAIS ELETRONICAMENTE -
PETICIONAMENTO INICIAL E INTERMEDIARIO E RECEBIMENTO DE INTIMAGOES

4.33.1. O sistema contratado devera possibilitar a criagdo de processos judiciais de forma eletrénica, bem
como o peticionamento intermediario em processos eletrénicos pré-constituidos, em observancia aos termos
da Lei Federal n° 11.419 de 19 de dezembro de 2006, bem como a Resolugédo 551/2011 e o Provimento CG
n°® 21/2014 do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, possibilitando a criacdo de arquivos em formato
XML e PDF (Portable Document Format), atendendo de forma plena as diretrizes contidas no manual “Padréo
de Integragdo entre o Tribunal de Justica do Estado de S&do Paulo e Instituicbes Conveniadas via Web
Service”. Para tanto, o sistema contratado devera:

a) Possibilitar assinatura eletrénica de peti¢des iniciais e intermediarias, individuais ou em lote, Certidées de
Divida Ativa e demais documentos por intermédio de certificado digital padrdo ICP Brasil (AC Raiz), como
forma de assegurar a integridade, autenticidade e valores legais e juridicos dos documentos, nos termos da
termos da Lei Federal n° 11.419 de 19 de dezembro de 2006, bem como a Resolugdo 551/2011 e o
Provimento CG n° 21/2014 do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo;

b) Possibilitar acesso ao Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, pela interface Web Service, mediante
o uso de certificado digital, conforme as diretrizes estabelecidas no manual “Padréo de Integragcéo entre o
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e Instituicdes Conveniadas via Web Service”, possibilitando a
permuta de informagbes e documentos em formato XML e PDF (Portable Document Format);

c¢) Exibir eventuais inconsisténcias/ocorréncias na transmissao de arquivos e/ou informagées ao Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo, a fim de possibilitar as necessarias medidas corretivas para o reenvio,
apontando a razao da ocorréncia/inconsisténcia apontada pelo Poder Judiciario;

d) Armazenar os arquivos retornados e assinados pelo Tribunal de Justiga do Estado de Sdo Paulo, em pasta
digital propria, com o fim de comprovar o momento da pratica do ato processual, armazenando, ainda, o
arquivo XML de envio e XML de retorno em Banco de Dados;

e) Recepcionar intimagdes e citagbes enviadas eletronicamente pelo Tribunal de Justica do Estado de Séo
Paulo, via interface Web Service, vinculando-a de forma automatica ao respectivo processo judicial pré-
constituido no sistema contratado e nos casos de inexisténcia de processo judicial pré-constituido, o sistema
devera criar um novo processo em sua base a partir das informagdes recepcionadas na intimagao, bem como
realizar automaticamente a anotac¢ao do prazo disponibilizados na intimagédo na agenda dos usuarios;

f) Permitir a tomada de ciéncia das citagbes e/ou intimag¢des disponibilizadas por meio da integragao

Webservice com o TJSP;

d) Registrar automaticamente o nimero de protocolo judicial do TJSP para as petigdes transmitidas com

sucesso, sejam iniciais ou intermediarias, criadas em lote ou de forma pontual;

h) Permitir selecionar e incluir em lotes de peticionamento intermediario, arquivos digitalizados gerados
externamente a ferramenta, através de anexacgao individualizada de documentos (que poderao ser assinados
digitalmente no momento da transmissao ao TJ);

1) permitir que o usuario altere manualmente o prazo concedido na intimacao.
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4.34. INTEGRAGAO WEBSERVICE NO PADRAO MNI - MODELO NACIONAL DE
INTEROPERABILIDADE

4.34.1. o sistema contratado devera possibilitar a criagdo de processos judiciais de forma eletrénica, bem

como o peticionamento intermediario em processos eletrénicos pré-constituidos, em observancia aos termos

da lei federal n° 11.419 de 19 de dezembro de 2006, possibilitando a criagdo de arquivos em formato pdf
(portable document format), atendendo de forma plena as diretrizes contidas no manual “padrao de

integracdo entre o tribunal de justica” e instituicbes conveniadas via web service”. para tanto, o sistema

contratado devera:

a) Armazenar os arquivos retornados e assinados pelo Tribunal, em pasta digital prépria, com o fim de
comprovar o momento da pratica do ato processual, armazenando, ainda, o arquivo XML de envio e XML de
retorno em Banco de Dados;

b) Permitir a execugéo do servigo entregarManifestacdoProcessual, definido pelo MNI, por meio do qual sera
possivel transmitir peticdes iniciais e intermediarias;

c) Permitir a execugao do servico consultarProcesso, definido pelo MNI, o qual permite a visualizagdo do
processo;

d) Permitir a execucdo do servigo consultarAvisosPendentes, por meio do qual é possivel verificar se ha
avisos de comunicagao pendentes de ciéncia;

E) Permitir a execugéo do servigo consultarTeorComunicacao, por meio do qual é realizada consulta ao

conteudo da comunicagao, baixando o documento para leitura.

4.35. DISTRIBUICAO DE PROCESSOS

4.35.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam a distribuigdo automatica de processos entre

0s responsaveis, atendendo aos critérios de distribuicao definidos pelas Procuradorias (Competéncias

Diversas). As regras obrigatorias de funcionamento sao:

a) Dentre os critérios - a regra de distribuicdo pode ser configurada para redirecionar os processos
considerando:

a1) Letra inicial do nome do executado/parte;

a2) Faixas de valores (considerando o valor atualizado do processo);

a3) Final do numero do processo com intervalos de 0 a 9;

ad) Inscrigbes cadastrais; e

ab) Lista preferencial disponibilizada pelas Procuradorias.

b) Na criagdo das regras, o usuario podera optar por uma distribuicdo de processos de forma balanceada ou
igualitaria entre os Procuradores;

c) Devera permitir a vinculagdo de responsaveis aos processos abarcados na lista preferencial;

d) Devera permitir monitorar a distribuicéo realizada apresentando informagbes como:

d1) Data do processamento da distribuicao;

d2) Total geral de processos a serem distribuidos;

d3) Total de processos ja distribuidos e vinculados aos responsaveis;

e) Devera permitir a redistribuicdo dos processos a qualquer tempo, mediante alteragdo das listas

preferenciais ou de algum critério que ndo mais atenda a demanda de trabalho.

4.36. GESTAO DE PUBLICAGOES

4.36.1. O sistema devera possuir funcionalidade que permitam a Procuradoria, para diversas competéncias,

modulo de pesquisa e acompanhamento de publicagdes judiciais nas quais a Prefeitura seja parte. As regras

obrigatdrias de funcionamento sao:

a) Devera permitir a insergdo manual de publicagbes permitindo que a insergao seja feita através da pesquisa
pelo numero unificado do processo, devendo conter os seguintes campos para preenchimento: data oficial da
publicacao, tipo da publicacéo, caixa texto para digitagdo do teor da publicagéo;

b) Devera possuir funcionalidade que automatize a inser¢ao das publica¢des, através do upload de arquivo
XML contendo as publicagdes de forma eletrbnica;

c) Apés a leitura do arquivo em formato XML o sistema pretendido devera habilitar op¢éo de processamento
das publicagdes inserindo automaticamente cada publicagdo em seu processo correlato;

d) Apos a leitura do arquivo ndo sendo localizados os processos o sistema devera gerar arquivo contendo as
publicagdes que nao foram localizados seus respectivos processos para consulta;

e) Devera gerar arquivo para consulta contendo as publicagdes inseridas.

4.37. CONTROLE DE BENS E PENHORA

4.37.1. O sistema devera possuir funcionalidades que proporcionem o controle dos bens e penhoras
realizados nos processos de execugao fiscal, realizando a busca do bem penhorado em todos os processos
para alertar sobre a sobreposi¢cao de penhoras. As regras obrigatérias de funcionamento sao:

a) Permitir que sejam cadastrados bens, vinculados a um devedor;
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b) Permitir que os bens cadastrados do devedor sejam vinculados ao processo que o tenha penhorado;

c) Permitir que sejam efetuadas buscas de um bem vinculado a um devedor, com o intuito de evitar a

sobreposigcéo de penhora, verificando se o bem penhorado em um processo, ja ndo consta como penhorado

em outro processo anterior.

4.38. REGISTRO DE AGOES ORDINARIAS (CONTENCIOSO COMUM E FISCAL)

4.38.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam o registro e acompanhamento de processos
judiciais de interesse fiscal, tais como mandados de seguranga, a¢cdes anulatérias de débito fiscal tributario
ou agdo declaratéria de inexisténcia de relacao juridica — tributaria. As regras obrigatérias de funcionamento
sdo:

a) Permitir o cadastramento do processo judicial, contendo obrigatoriamente as seguintes informagoes:
numero do processo judicial, nome das partes, data da distribuicdo, valor da causa e ainda disponibilizar a
opgao de vinculagéo de cadastros e langamentos contestados no processo;

b) Criar repositério especifico para o processo, onde é possivel 0 acesso através de pesquisa pelo nimero
do processo, nhome das partes ou cadastro vinculado;

c) Permitir a vinculagdo de andamentos ja realizados ou o agendamento de andamentos futuros (prazos
processuais), bem como permitir a anexagao de um despacho ou sentenca ao andamento cadastrado;

d) Garantir a visualizagdo dos andamentos cadastrados em conjunto com 0s anexos nele inseridos;

e) Permitir a determinacao de suspensao da exigibilidade dos langamentos vinculados ao processo, a partir

de uma decisao judicial, conforme art. 151 do CTN refletindo na suspensao da prescri¢gao, impossibilidade

de ajuizamento ou cobranga enquanto durar a suspensao;

4.39. CONTROLE DOS HISTORICOS PROCESSUAIS

4.39.1. O sistema devera possuir funcionalidades que permitam que todas as execugbes fiscais sejam
visualizadas integralmente ou por parte do processo, onde os histéricos de ingresso de cada parte sejam
identificados e preservados, podendo ainda imprimir ou consultar o fluxo e as agdes ocorridas em cada
processo. As regras de funcionamento sao:

a) Devera estar disponivel apenas aos usuarios que terdo permissdo de acesso, conforme regras de
permissao/restricdo de acesso definidas;

b) Devera armazenar e disponibilizar para visualizagdo e impresséo consulta detalhada dos histéricos dos

processos desde a sua criagdo até o momento da consulta ao histérico.

4.40. ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS ELETRONICOS E FiSICOS

4.40.1. O sistema devera possuir funcionalidades para o acompanhamento do andamento dos processos,
permitindo o registro de todas as atividades ja realizadas ou programadas para serem realizadas no processo,
de forma individualizada ou coletiva. As regras obrigatérias de funcionamento s&o:

a) Possibilitar a selegao de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com critério
de forma exclusiva ou combinada, devendo, no minimo, ser:

a1) por uma relagéo de processos digitados pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato;

a2) por intervalo de datas, para a apresentacdo de andamentos realizados e/ou programados para serem
realizados, possibilitando assim, a visualizacdo da agenda de atividades a programadas para o(s)
processo(s);

a3) por responsavel pelo processo, possibilitando-o de visualizar todos os andamentos dos processos sob
sua responsabilidade;

ad) pela situagao do processo;

ab) por vara de distribuigao;

ab) por tipo e situagdo de andamento;

b) Apresentar, apds confirmagao do filtro, a relagdo de processos selecionados de acordo com os critérios
estabelecidos, possibilitando a visualizagdo dos andamentos e os detalhes do processo;

c) Permitir a insercdo de novo andamento para o conjunto de processos selecionados, bem como a
confirmacao da realizacdo de andamentos agendados ou seu cancelamento;

d) Permitir a insercéo das pecas processuais vinculadas ao andamento atribuido ao processo;

e) Permitir que usuarios com permissao alterem manualmente os prazos anotados pelo sistema de acordo
com o recebimento do Tribunal de Justiga nas intimagdes;

f) Permitir a impressao das peticdes e documentos atrelados ao processo, estejam eles assinados ou nao
(digitalmente) pelo procurador;

g) Permitir visualizar o documento confeccionado, possibilitando a conferéncia do contetido antes da aposigao
de assinatura digital quando houver necessidade;

h) Permitir visualizar dados de auditoria, como o usuario e a data de criagdo do andamento e respectivo

documento (pec¢a) do processo judicial;

i) Permitir a exclusdo de andamentos e respectivos documentos (pegas) quando houver necessidade.
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4.41. ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS JUDICIAIS EM LOTE

4.41.1. O sistema devera possuir funcionalidades para o acompanhamento do andamento dos processos
judiciais permitindo o registro de todas as atividades ja realizadas ou programadas para serem realizadas no
processo, de forma individualizada ou coletiva. As regras obrigatérias de funcionamento sao:

a) Possibilitar a selecdo de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com critério
de forma exclusiva ou combinada, devendo, no minimo, ser:

a1) por uma relagéo de processos digitados pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato;

a2) por intervalo de datas, para a apresentagdo de andamentos realizados e/ou programados para serem
realizados, possibilitando assim, a visualizacdo da agenda de atividades a programadas para o(s)
processo(s);

a3) por responsavel pelo processo, possibilitando-o de visualizar todos os andamentos dos processos sob
sua responsabilidade;

a4) pela situagao do processo;

ab) por vara de distribuigao;

ab) por tipo e situagdo de andamento;

b) Apresentar, apds confirmacgao do filtro, a relagdo de processos selecionados de acordo com os critérios
estabelecidos, possibilitando a visualizagdo dos andamentos e os detalhes do processo;

¢) Permitir a inser¢do de novo andamento para o conjunto de processos selecionados, bem como a
confirmacgao da realizagdo de andamentos agendados ou seu cancelamento;

d) Permitir a inser¢éo das pecgas processuais vinculadas ao andamento atribuido ao processo.

4.42. AGENDA DO USUARIO E ACOMPANHAMENTO DE PROVIDENCIAS

4.42.1. O sistema devera possuir funcionalidades de agenda para acompanhamento processual de prazos,
tarefas e providéncias solicitadas devendo, obrigatoriamente, permitir:

a) A visualizagéo de forma mensal, semanal ou diaria;

b) A visualizagao dos eventos na agenda através da insercdo de cores indicativas para cada tipo de evento
existente na agenda a fim de garantir maior efetividade na sua visualizagao;

c) A visado pelo usuario, da area que o mesmo esta amarrado permitindo ainda assim a selegdo de outro
usuario para vinculado ao seu Departamento para verificagao da agenda;

d) A selecdo da visualizagdo dos eventos apenas ativos e/ou finalizados;

e) A visualizacdo dos detalhes de um processo administrativo ou judicial automaticamente através da agenda;
f) Integragdo automatica (quando existir) para verificagdo das ciéncias de intimagdo e intimagbes
encaminhadas pelo Tribunal de Justi¢a;

d) O encerramento do evento diretamente pela agenda sem necessidade de ingressar nos detalhes do

processo.

4.43. PASTA DIGITAL DO PROCESSO

4.43.1. O sistema devera possuir funcionalidades para visualizagao de documentos processuais através de
pasta digital do processo, possibilitando a visualizagao integral de todos os documentos existentes nos
processos em unico repositdrio, devendo, obrigatoriamente, permitir:

a) Selecdo do documento para visualizagdo, apresentando as seguintes informacgbes por documento:
andamento processual vinculado ao documento; data da realizagdo; campos para quando da existéncia a
visualizagao do protocolo judicial e sua respectiva data, garantindo assim aos usuarios a visualizagéo de todas
as informacgdes judiciais do andamento processual realizado;

b) Impressdo das pegas processuais existentes na pasta digital, através da selecdao de documentos
necessarios;

¢) A visualizagao integrada, a partir de convénio firmado junto ao Tribunal de Justica de Sao Paulo, dos

documentos disponibilizados pela Justica, dispensando, assim, qualquer acesso externo através de portais

ou sitios eletrbnicos.

4.44. ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES

4.44.1. O sistema devera conter funcionalidades para analise das informagdes oriundas das suas
operacionalizagdes e demais controles constantes neste Termo de Referéncia concernentes aos acessos e
acgbes dos agentes publicos usuarios do sistema, permitindo visualizagéo e impressao de relatérios gerenciais
dos valores e processos relacionados a Divida, permitindo através de uma visdo analitica e grafica, o
acompanhamento da evolugdo da Divida Ativa, com o intuito de auxiliar a Administragdo nas tomadas de
decisbdes e garantir a eficiéncia nos recebimentos dos créditos.

4.44.2. Os relatorios e dispositivos de analise deverao estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
critério da Administracdo, através do controle de permissdes, englobando:

a) Consulta e emissao de relatério de parcelamentos, tais como: parcelamentos passiveis de serem rompidos
de acordo com a legislagéo pertinente; parcelamentos com quantidades de parcelas atrasadas de acordo com
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critério de pesquisa desejado; parcelamentos por quantidade de dias de parcelas em atraso e; parcelamentos
realizados em um determinado periodo;

b) Relatérios sobre os pagamentos realizados tais como: relatério que apresente todos os pagamentos
baixados separados por tipo de receita; relatério de pagamentos manuais realizados por periodo; relatério de
pagamentos antecipados realizado por periodo e relatério que relacione os pagamentos de honorarios
realizados por periodo;

c) Consulta e emissao de relatério que demonstre o total de inscrigbes por tipo de langamento e por ano,
podendo ser selecionar: o tipo de langamento, o ano;

d) Fornecer relatérios de langamentos potencialmente prescritos e langamentos que estdo com o prazo de
prescrigao préoximo;

e) Consulta ou emissao de relatério que demonstre, os maiores devedores de um periodo especifico de
exercicios;

f) Relatorio que apresente o calculo do estoque da divida ativa corrente, através da atualizacao financeira das
dividas dos contribuintes, de acordo com a legislagdo da Administragdo, apurando valores de corregao
monetaria, multa, juros e apresentagdo das montas por categorizagdo cadastral, tipo de langamento/tributo,
fase da divida (inscrito/ndo inscrito em divida ativa ou cobrancga judicial), indicativo de divida negociada ou
ndo negociada e situacao de prescri¢ao;

g) Relatério que demonstre os créditos inscritos em divida ativa cujos prazos estao préximos de prescrever
ordenado por data de prescrigdo + maiores valores;

h) Relatério que demonstre os valores totais dos créditos que estao ajuizados, ordenado por cartério;

i) Relatorio que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus respectivos valores
que sejam exequiveis e que estejam em prazo habil para serem executados, ou seja, prescreverao em até
12 (doze) meses;

j) Relatorio que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus respectivos valores
que sejam inexequiveis por inconsisténcias cadastrais e que estejam em prazo habil para serem executados,
ou seja, prescreverdao em até 12 (doze) meses;

k) Relatério que demonstre, de forma totalizada a quantidade de créditos inscritos em divida ativa e seu
respectivo valor;

I) Relatério que demonstre todos os acessos e agbes efetuados no sistema para a verificagdo de

conformidade descrita no modo de demonstragao.

4.45. PAINEIS GERENCIAIS DINAMICOS — BUSINESS INTELLIGENCE (B.1.)

4.45.1. O sistema devera conter painéis dindmicos e relatérios de Inteligéncia Analitica (B.l.) integrado ao

sistema, disponibilizando informagbes gerenciais, com visual grafico. Devem permitir a rapida segmentacao

de dados e valores de acordo com a escolha de detalhamento do usuario de forma intuitiva, possibilitando a

geracao de informacdes estratégicas, contendo:

4.45.2. Langcamentos e Débitos

a) Painéis e relatdrios para o acompanhamento e controle de dados de devedores, dividas, negocia¢des
(parcelamentos e pagamentos a vista), arrecadacéo (pagamentos). A visualizagdo pode ser realizada por tipo
de debito, fase e situacédo do debito, origem, exercicio e combina¢des, bem com permitir o detalhamento do
dado atrelado aos totalizadores e definicao de periodos para cada analise;

a1) Analise dos maiores devedores, analise de dados cadastrais, valores por bairro e por tipo de débito/tributo;
a2) Analise de valores vencidos, pagos € a vencer por periodo desejado, taxa de adimpléncia calculada,
possiveis rompimentos de acordos;

b) Emissao de certiddo de débitos fiscais, negativa, positiva ou positiva com efeito de negativa, gerando o
cédigo validador para posterior consulta sobre a autenticidade do documento emitido através de servigo/portal
web para consulta de regularidade de contribuinte;

¢) Mecanismo de disparo automatizado de e-mails aos usuérios previamente definidos pela Administragédo
para informativo diario de indicadores financeiros e operacionais, tais como:

c1) Operacionais: com negocia¢des criadas no dia e acumulado mensal via web ou presencial, Protestos
realizados no dia e acumulado mensal, Certiddes de débitos emitidas portal e presencial no dia e acumulado
e mensal, Andamentos processuais realizados no dia e acumulado no mensal e Ajuizamento de execugdes
fiscais no dia e acumulado no mensal;

c2) Financeiros: com valor diario e acumulado mensal: valores vencidos e ndo pagos, parcelamentos ativos
a vencer no més com parcelas em atraso e em dia, campanhas de cobrancgas realizadas e seu retorno,
execugoes fiscais extintas por pagamento do débito;

d) Mecanismos para envios de mensagens (e-mails) acerca da integragdo com o Tribunal de Justigca Estadual
acerca dos montantes enviados e recebidos e seus logs.

4.45.3. Processuais
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a) Painéis e relatorios para o acompanhamento e controle de dados de processos de execugao fiscal e outras
competéncias, tipo de distribuigcdo, situagdes, devedores, dividas (valores) e pendéncias processuais e
produtividade do procurador. A visualizagdo pode ser realizada por meio de combinagdes de diversas
informagdes e periodos - permitindo o detalhamento do dado atrelado aos totalizadores de acordo com cada
analise:

al) Analise dos processos ativos (todas as competéncias) por data de criagdo, tipo de transmissao
(fisico/eletrdnico) e o ranking dos maiores executados;

a2) Analise dos processos encerrados por tipo de processos (assuntos), distribuicdo entre procuradores e
motivo do encerramento (extingdo pagamento/cancelamento do débito);

a3) Analise dos processos suspensos por motivo da suspenséao (parcelamento do débito, medida judicial ou
processo administrativo), data do ultimo andamento que ocasionou a suspenséo do feito;

a4) Analise dos processos com pendéncias (andamentos nao realizados) por tipo de andamentos pendentes,
data da criagao do ultimo andamento, nome do procurador, tipo de assunto;

ab) Painel permite analisar a produtividade individual do Procurador com informagdes gerenciais e graficas
das atividades (andamentos) realizados.

b) Mecanismo de disparo automatizado de e-mails aos usuarios previamente definidos pela Administragédo
para informativo diario de indicadores de processos, tais como:

b1) Operacionais: total de acessos ao sistema no dia anterior e 0 acumulado no més, total de andamentos
realizados no dia anterior e o acumulado do més e, o total de tramitagées (com Tribunal de Justiga)
protocoladas e recebidas no dia anterior € 0 acumulado mensal;

b2) Financeiros: total de ajuizamento de execugbes fiscais realizadas no dia anterior e 0 acumulado do més
com o valor total das execugbes (valor atualizado) e, o total das execug¢des fiscais extintas por pagamento
(dia anterior e mensal), além do acumulado mensal com o respectivo valor (baseado no valor da causa).
4.46. REQUISITOS E CARACTERISTICAS OPERACIONAIS

4.46.1. MIGRAGAO E INTEGRAGAO DE DADOS

4.46.1.1. Para atender aos requisitos dos modulos contratados e proporcionar gestdo das informacgbes de
forma completa aos gestores publicos devera possibilitar:

a) A migracao de dados dos cadastros pré-existentes necessarios para sua alimentacgao, através de layout
padronizado, garantindo a integridade das informagées inseridas no banco de dados.

b) Integragéo das informagdes contidas nos cadastros da Administracdo, entre elas, cadastros de pessoas,
inscricdes cadastrais mobiliarias e imobiliarias, langamentos fiscais originais e acréscimos legais, débitos
inscritos ou ndo em divida ativa, acordos e execugdes, todos com seus respectivos vinculos, para que seja
possivel, a qualquer momento, receber informagdes de inclusdes, alteragdes, e/ou exclusbes, que permitam
redirecionar os processos ja iniciados evitando comprometer os procedimentos e a consisténcia das
informacgdes carregadas e a consulta em tempo real.

c) As informacdes deverdo estar integradas, “on-line”, em ambiente “WEB”, para que os dispositivos de
controle assegurem a troca de informacéo entre os departamentos envolvidos no recebimento dos débitos,
de sorte que nao exista possibilidade de continuidade dos processos de execugao iniciados, quando os
devedores usarem as prerrogativas legais para, espontaneamente efetuar pagamentos, ainda que parciais
da divida, ou demais possibilidades previstas na legislagdo vigente, dando condigdes para que se tenha a
capacidade de reformulagdo dos processos, extinguindo ou alterando, no todo ou em parte, proporcionando
uma ampla e consistente troca de informagdes dos cadastros da Administragdo, Cadastro dos Devedores e
os Cadastros de Processos Administrativos e Judiciais.

d) No tocante ao envio mensagens e alertas, o sistema devera permitir a integragdo com o Domicilio Tributario
Eletronico atualmente em uso no Municipio.

4.46.2. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

4.46.2.1. Busca fonética no padrdo linguistico portugués-brasileiro que possibilite a Administracdo o
reconhecimento inequivoco dos devedores.

4.46.2.2. O sistema pretendido devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser”
(Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome), utilizando “SSL” (protocolo de seguranca que criptografa
todos os dados trafegados entre o computador do usuario e o da solugdo a ser utilizada) através da Internet,
com o objetivo de acesso as informagdes de forma segura.

4.46.2.3. O sistema pretendido devera ser disponibilizado para a Administracdo, sem limite de usuarios,
conforme especificagbes funcionais definidas no item 2 e seus subitens, devendo possuir todos os
moédulos/funcionalidades do sistema totalmente integrados, ou seja, todas as informagdes deverdo ser
atualizadas em tempo real, no momento de sua insercéo.

4.46.3. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

4.46.3.1. Para que todas as funcdes do sistema possam ser disponibilizadas a Administragao sera necessario
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que a empresa Contratada mantenha alocados em suas dependéncias (ou em ambiente subcontratado)
equipamentos e dispositivos de alta performance e que fornegam toda infraestrutura necessaria para
implantacdo, manutengdo preventiva e corretiva, bem como fornecer garantias de seguranca para as
transacdes via WEB do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo aos seguintes
requisitos:

a) Data Center com alta performance e balanceamento de carga — 7/24 —, que atenda aos critérios de
Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Segurancga Tecnoldgica (anti-hackers).

b) Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferegam
redundancia no ambiente acessado e também quanto as questbes relativas as Segurancas Fisica e
Tecnoldgica e Backups.

c) Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, Load Balance no Banco de Dados
Distribuido e na camada WEB.

d) Links de comunicagédo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia de Alta
Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todos os usuarios do sistema.

e) Conexodes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informagdes — HTTPS.

f) Sistemas de antivirus/spywares, para protegcao contra eventuais virus, evitando paradas e perdas para os
usuarios e Administragéo.

g) Softwares para segurancga da informagao que garantam o sigilo e a prote¢ao contra “roubo de informagdes”
que possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e também de dentro do
préprio ambiente disponibilizado.

h) Sistemas gerenciadores de banco de dados.

i) Sistemas para gerenciamento de cépias de seguranga (backups).

j) Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos
equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para situagbes eventuais de instabilidade,
proporcionando qualidade e seguranca para a infraestrutura fornecida.

k) Ambiente de homologagdo nas mesmas condi¢des do ambiente de produgdo, atendendo os mesmos
requisitos, com os sistemas integrados para customizacgbes, implementacdes e testes, que se fagam
necessarios para atender as peculiaridades da legislagéo.

NOTA: Sera permitida a subcontratagdo dos servigos descritos neste item, Infraestrutura Tecnolégica e
seus subitens nos termos do artigo 122 da Lei 14.133/2021.

4.46.4. GARANTIA TECNOLOGICA

4.46.4.1. A Contratada devera garantir a atualizagdo tecnoldgica do sistema ofertado, mantendo-o em
conformidade com a legislagao pertinente ao objeto, sem nenhum 6nus adicional para a Contratante, durante
a vigéncia do Contrato, bem como devera permitir, sem comprometer sua integridade, a adaptacéo as futuras
necessidades dos usuarios, por meio de parametrizagoes e/ou customizacoes.

4.46.4.2. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacado por parte desta Administragdo, a
empresa fornecedora do sistema devera garantir o direito de acesso para consulta e impressédo dos dados
oriundos da operacionalizag&o do sistema durante a vigéncia do contrato por um periodo de 06 (seis) meses
a partir da finalizagao do contrato e, neste periodo, deveréa fornecer as informacdes (dados do banco gerado
durante a vigéncia do contrato) em formato a ser acordado entre as partes (Contratada e Contratante) e o
Dicionario de Dados para possibilitar o aproveitamento das informages em sistemas préprios ou outros que
venha a ser contratados, a critério da Contratante.

4.47. CONTROLE DE ACESSO AO CONTEUDO

4.47.1. Com a finalidade de garantir que os funcionarios da Administragdo acessem de forma segura o
conteudo das informagdes geradas e armazenadas através das operacionalizagbes bem como durante a
execugao de todas as suas funcionalidades, o sistema pretendido devera possuir mecanismo de
identificagao que associe dados pessoais e biométricos e/ou par usuario e senha.

4.47.2. O sistema devera estar preparado para integracdo com o mecanismo de acesso digital unico do
usuario aos servigos publicos federais, estaduais e municipais “Gov.br”, que podera ser implantada pelo
Municipio, durante a vigéncia do contrato, dependendo da conclusdo dos devidos convénios que forem
firmados.

5 - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. IMPLANTAGCAO

5.1.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA IMPLANTACAO

5.1.1.1. A Contratada devera disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a Administragdo na
definigdo das variaveis que serao utilizadas na parametrizagao do sistema durante a implantagao, realizando
as seguintes atividades:
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a) A implantacdo do sistema da empresa Contratada ndo podera ser superior a 120 (cento e vinte) dias
contados a partir do recebimento pela Contratada da Ordem de Servico Inicial e sera executada conforme
Plano de Projeto e Cronograma proposto pela Contratada e homologado pela Contratante para implantagéo
do sistema contemplando, obrigatoriamente, todas as exigéncias deste tdpico.

b) A Contratante designara servidores publicos, no prazo de 02 dias contados do recebimento da Ordem de
Servigo, através de oficio, das areas de Tecnologia da Informacgao, Cadastro, Divida Ativa e Execugao Fiscal
para apoio e suporte aos técnicos da empresa Contratada para implantagdo do sistema, bem como gerir o
sistema apods sua implantacao.

c) Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagdes entre os sistemas de cadastros da
Contratante e o sistema fornecido pela Contratada para atualizacdo dos dados pertinentes, com a participacao
de técnicos da Contratada e da Contratante, onde cada parte sera responsavel pelas funcionalidades de
importar, exportar e atualizar as informagdes de interesse mutuo em seus respectivos sistemas.

d) A empresa Contratada devera fornecer layout contendo as especificagbes técnicas para o estabelecimento
da interface que contemple garantias de seguranca e privacidade das informagdes trocadas além de preservar
os histéricos das movimentagdes.

e) Deverao ser realizadas todas as simulagdes pela empresa Contratada em conjunto com a Contratante, em
que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema.

f) Como parte integrante do processo de implantagao, a empresa Contratada devera ministrar treinamentos
aos usuarios do sistema, respeitando as obrigatoriedades dispostas no item Treinamento e seus subitens
deste documento.

g) A partir do 121° (centésimo vigésimo primeiro) dia todas as atividades pertinentes a implantacao do sistema
inclusive as simulagdes de funcionamento deverdo estar rigorosamente executadas, todos os outros
mecanismos utilizados para controle de processos de cobranga e execucgdo fiscal serdo retirados de
circulagao pela Contratante para que o sistema informatizado funcione em carater oficial e definitivo.

5.1.2. PLANEJAMENTO DO PROJETO

5.1.2.1. A Contratada devera elaborar Plano do Projeto, contendo a detalhamento de todas as acdes
necessarias a implantagdao do sistema e devera atender rigorosamente as regras e procedimentos para a
implantagéo descritos no item 5.1 e seus subitens.

5.1.2.2. O Plano do Projeto devera conter a definicdo do escopo e das entregas do projeto, identificando ainda
suas premissas, restricdes, riscos, metodologia de gestdo e estratégias de condugdo do projeto de
implantagéo do sistema.

5.1.2.3. O Plano do Projeto devera ainda indicar a equipe e comité gestor do projeto com a declaragédo de
suas responsabilidades.

5.1.2.4. O Plano do Projeto com a Estrutura Analitica do Projeto e o Cronograma detalhado em consonancia
com o Cronograma constante neste Termo de Referéncia, contendo todas as atividades necessarias a
implantacéo do sistema, compora a primeira entrega a ser realizada pelo projeto de implantagéo do sistema.
5.1.3. INSTALAGAO DO SISTEMA

5.1.3.1. A Contratada devera realizar a instalacdo do sistema no ambiente tecnoldgico disponibilizado pela
empresa Contratada, conforme descrito no item 3.3 deste Termo de Referéncia e disponibilizar o link web de
acesso ao sistema e efetuar o cadastro do Gestor do Projeto da Contratante atendendo aos requisitos de
controle de acesso definidos no item 4.1 deste documento, para que 0 mesmo possa acessa-lo.

5.1.4. CADASTRAMENTO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

5.1.4.1. A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso dos usuarios
do sistema contratado.

5.1.4.2. A Contratante fornecera a relagdo de usuarios internos da administragdo que serao cadastrados e
treinados para utilizacdo do sistema com suas respectivas regras de permissao/restricdo de acesso aos
conteudos, ndo excedendo a quantidade de 30 (trinta) usuérios.

5.1.4.3. A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificacdo para acesso ao sistema, em conjunto
com a Contratante, dos usuarios constantes na relagao fornecida pela Contratante.

5.1.5. LEVANTAMENTOS, PARAMETRIZAGOES E CONFIGURAGOES

5.1.5.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS

a) A Contratada devera levantar junto a Contratante os requisitos relacionados as regras de negdcio, todas
as informagdes referentes aos dados pré-existentes em uso na administragao que serao fundamentais para
a implantagdo do novo sistema.

b) Cabera a Contratante disponibilizar todas as informagdes pertinentes as regras de negoécio, bases de dados
e insumos necessarios a implantagdo do novo sistema.

c) Os dados levantados servirdo de base para a migracéo, integracao, parametrizacdo e configuracéo do
sistema contratado.
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5.1.5.2. ANALISE DA LEGISLAGAO VIGENTE

a) A Legislagao pertinente ao objeto devera ser analisada pela Contratada para, posteriormente, permitir que
as configuragbes sejam efetuadas de maneira personalizada, de acordo com as regras de negdcios
estabelecidas pela Contratante que serdo fundamentais para o correto funcionamento do sistema.

b) A Contratante fornecera a empresa Contratada toda a Legislagdo vigente relacionada.

c) A empresa Contratada devera questionar a Contratante, por escrito, qualquer duvida sobre os
procedimentos e controles relacionados ao objeto na Legislacao vigente.

d) A Contratante, através de seu representante designado como responsavel respondera com brevidade a
todos os questionamentos sobre os procedimentos e controles relacionados a Cobranca de Dividas,
encaminhados pela empresa Contratada.

e) A Contratada devera elaborar Relatério de Analise da Legislagdo vigente, com as regras apuradas e que
serdo aplicadas na parametrizagéo e configuragdo do sistema. Caso seja necessario, a Contratante retificara
o relatdrio, respeitando os prazos do cronograma. As regras apuradas estardo homologadas e serao aplicadas
na parametrizagao e configuragéo do sistema.

5.1.5.3. PARAMETRIZAGOES E CONFIGURAGOES

a) A Contratada devera realizar as configuracdes e parametrizagdes necessarias ao funcionamento do
sistema, de acordo com as regras apuradas na analise da legislagéo e levantamento de requisitos realizados,
incluindo manutengao das tabelas basicas, das regras de calculo e documentos pré-formatados.

5.1.6. MIGRAGAO E ANALISE CRITICA

5.1.6.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA MIGRAGCAO

a) Deverao ser realizadas a conversao e migragdo dos dados das bases internas da Contratante definidas
como escopo dos dados a serem migrados com participagao direta de técnicos da Administragao que atuem
nas areas de negocio (Cadastro, Divida Ativa e Execugéo Fiscal) e de Tecnologia da Informag&o.

b) A Contratada fornecera a Contratante o layout de dados, demonstrando a estrutura correta na qual os
dados deverao ser encaminhados, através de arquivo em meio magnético, para conversao das informacoes
para o sistema contratado.

c) Caso o arquivo gerado ndo atenda as especificagbes constantes no layout de dados fornecido, a
Contratada devera notificar formalmente a Contratante da ocorréncia para que esta, em carater de urgéncia,
providencie um novo arquivo com as especificagdes constantes no layout fornecido.

d) Os dados fornecidos pela Contratante deverao ser convertidos para o sistema contratado, mesmo que as
informagbes fornecidas ndo contemplem todos os dados solicitados no layout fornecido pela Contratada,
desde que nao influencie nas funcionalidades minimas do sistema.

e) A Contratada devera analisar o arquivo em meio magnético fornecido pela Contratante e fornecer relatérios
apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas (ex. enderego incompleto, CNPJ
invalido).

f) A Contratante sera responsavel pela analise e correcdo das possiveis inconsisténcias e irregularidades
encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa Contratada.

d) Apds a conversao dos dados disponibilizados para as bases de dados do sistema contratado, a Contratada
devera elaborar Relatério de Analise Critica da Migragdo, com os apontamentos dos resultados obtidos das
inconsisténcias e as recomendagdes a serem implementadas pela Contratante com relagao ao tratamento
dos dados.

5.1.6.2. ESCOPO DOS DADOS A SEREM MIGRADOS

a) Dados de cadastros pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Cadastros de Pessoas,
Cadastros Imobiliario, Mobiliario e todos os cadastros que sao fatos geradores de langamentos de débitos
aos contribuintes.

b) Dados de dividas pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Langamentos tributérios e ndo
tributarios, quitados ou em aberto, inscritos ou ndo em divida ativa, protestados ou ndo, executados ou néo,
englobando os langamentos e suas parcelas, acordos e suas parcelas, rubricas e baixas e todos os demais
atributos que componham ou categorizem o langamento.

c) Dados de processos pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Certiddes de divida ativa,
processos de execugdes fiscais ja constituidos e seus vinculos com as CDA’s e respectivos langamentos,
pecas processuais, dados das partes, andamentos processuais realizados ou a realizar.

5.1.7. SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO CADASTRAL

5.1.7.1. Devera ser realizada a carga dos dados de pessoas das diversas bases de dados disponibilizadas
pela Administragao com todos os dados possiveis de pessoas fisicas e juridicas para o processamento do
saneamento e consolidagéo das informacgdes das pessoas similares, eliminando as duplicidades e fornecendo
uma visao unificada do cadastro do cidaddo ou empresa.

5.1.7.2. As informacdes bésicas da pessoa deverao ser agrupadas em um repositério Unico, mantendo-se o
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histérico da procedéncia original do cadastro e das cargas realizadas.

5.1.7.3. Devera ser realizada a higienizagao dos principais atributos da base, com a remocgéao de caracteres
indevidos e abreviagbes comuns, validagdo de documentos e contatos e padronizagdo do layout de
enderegos.

5.1.7.4. Os cadastros similares deverao ser unificados, através da comparagao dos atributos principais que
identificam as pessoas, de acordo com critérios pré-estabelecidos. A unificacdo deve prover mecanismo
antiduplicidade baseado no cruzamento de informagdes relevantes do cadastro, como nomes, nimeros de
documentos, contatos e enderecos.

5.1.7.5. O resultado do processo de saneamento e consolidacdo cadastral devera ser submetido a
homologagéo da Contratante que devera validar as unificagdes realizadas e tratar as inconsisténcias geradas
pelo processo.

5.1.7.6. A Contratada devera disponibilizar arquivo de retorno com os dados saneados para que a Contratante
realize, a seu critério, a importagdo das melhorias implementadas pelo processo de saneamento e
consolidagéo cadastral para suas bases originais.

5.1.8. TESTES

5.1.8.1. Aempresa Contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos servidores publicos para
uso em carater experimental como processo de testes. Os testes e simulagdes deverao ser realizados em
conjunto com a Contratante incluindo:

a) Cadastramento de usuarios e permissionamentos.

b) Buscas e Consultas Cadastrais de Pessoas e Inscrigbes.

¢) Administragcao dos Cadastros e Dividas.

d) Acompanhamento da Cobranga.

5.1.9. ESTABELECIMENTO DE INTERFACE PARA TROCA DE INFORMAGOES

5.1.9.1. Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagdes entre o sistema contratado e o
sistema legado da Contratante, responsavel pela geragdo dos langcamentos para atualizagdo dos dados
pertinentes aos processos do novo sistema, para tal, faz-se necessaria a participacdo de técnicos da
Contratada e da Contratante, onde cada parte sera responsavel pelas funcionalidades de importar, exportar
e atualizar as informagdes de interesse mituo em seus respectivos sistemas.

5.1.9.2. A Contratada devera fornecer layout contendo as especificagbes técnicas para o estabelecimento da
interface que contemple garantias de seguranga e privacidade das informagdes trocadas além de preservar
os histoéricos das movimentagdes.

5.1.9.3. A Contratante, mediante as especificagdes técnicas contidas no layout fornecido pela Contratada,
estabelecera as rotinas diarias de importagdo, exportagdo e atualizacdo de dados, mesmo que tais
procedimentos dependam do fornecimento de informagdes e/ou da participagcdo de terceiros responsaveis
pelos sistemas legados.

5.1.9.4. A Contratada, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de importagéo, exportagao e
atualizacdo dos dados, obedecendo ao mesmo layout garantindo a integridade dos dados.

5.1.9.5. Apds o estabelecimento, a interface deverd ser testada e homologada pelas partes envolvidas
(Contratada e Contratante) e a rotina devera ocorrer diariamente, durante toda vigéncia contratual.

5.1.9.6. Sera de responsabilidade da Contratante a fiscalizagdo do funcionamento da interface (troca de
informagdes) junto a Contratada e aos responsaveis pelos sistemas legados.

5.2. TREINAMENTO/CAPACITAGAO

5.2.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA O TREINAMENTO

5.2.1.1. O treinamento dos servidores publicos envolvidos no processo de utilizagdo do sistema contratado
sera ministrado pela Contratada, respeitando as regras de acesso e permissdo estabelecidas pela
administragao.

5.2.1.2. A Contratante definira e disponibilizara local, equipamentos e data para realizagao do treinamento.
5.2.1.3. A critério da Contratante os treinamentos poderao ser realizados de forma virtual, com o uso de
sistemas de aplicagdes comuns de mercado, a ser acordado entre Contratante e Contratada.

5.2.1.4. A Contratada ministrara treinamento e capacitagcdo para os servidores publicos indicados
Administragao, respeitando o limite de 30 (trinta) usuarios em grupos de no minimo (5) cinco participantes e
conforme disponibilidade de equipamentos.

5.2.1.5. A Contratada devera fornecer o material de apoio impresso e/ou digital (manuais explicativos) para
treinamento a todos os participantes.

5.2.1.6. A carga horaria sera de 8 (oito) horas/aula por grupo.

5.2.1.7. O conteudo do treinamento devera abordar todas as funcionalidades do sistema, de acordo com os
perfis dos usuarios.
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5.2.1.8. Apos a realizagdo do treinamento a Contratada devera aplicar avaliagbes aos participantes e emitir
certificados de participacao.

5.2.2. CONTEUDO DOS TREINAMENTOS

a) Cadastro de usuarios e permissao de acesso;

b) Manutencgio de Tabelas;

c¢) Configuragdes para Acompanhamento Processual;

d) Cadastro da Estrutura Organizacional,

e) Cadastro de Devedores;

f) Ficha Integrada do Contribuinte;

g) Central de Atendimento;

h) Cobranga Administrativa e Comunicagéo por Cartas/E-mails e SMS;

i) Protesto

j) Recebimento dos Créditos;

k) Emissao de Certidoes Negativas e Positivas;

1) Geracédo das Certidoes de Divida Ativa;

m) Processos Constituidos;

n) Processo de Execugéo Individual e Coletivo;

o) Controle dos Histéricos Processuais;

p) Distribuicdo de Processos;

q) Gestao de Publicagoes;

r) Controle de Bens e Penhora;

s) Registro de Agdes Ordinarias;

t) Acompanhamento dos Processos;

u) Acompanhamento dos Processos Judiciais em Lote;

v) Analise e Processamento das Informacoes;

w) Agenda do Usuario e Acompanhamento de Providéncias;

x) Pasta Digital do Processo;

y) Painéis Gerenciais Dinamicos.

5.2. SUPORTE E MANUTENGAO

5.2.1. Aempresa Contratada devera prestar servigos de suporte e manutengao durante a vigéncia do contrato,
visando garantir o perfeito funcionamento do sistema.

5.2.2. O sistema contratado devera disponibilizar ferramenta de Ordem de Servigo Eletrénica, via web, para
que as solicitagbes de suporte e duvidas da administragdo possam ser registradas e acompanhadas pelos
usuarios do sistema, funcionando para registro 24h por dia nos sete dias da semana e, para suporte, no
horario comercial dos dias uteis.

5.2.3. A empresa Contratada devera possuir equipe técnica especializada para oferecer, durante todo o
periodo contratual, a critério da Administragdo, esclarecimentos quanto aos conteudos dos relatérios do
sistema com base nas informacbes cadastradas e/ou geradas pela operacdo do mesmo.

5.2.4. A qualquer tempo apds a implantacao e durante o periodo de vigéncia contratual, a Contratante podera
disponibilizar novas bases de dados de pessoas de outras origens para que a Contratada efetue novas cargas
para enriquecimento do cadastro.

5.2.5. A Contratada devera prestar servicos de manutengao corretiva e preventiva, durante toda a vigéncia
do contrato, garantindo o funcionamento do sistema sem descaracterizar o objeto:

5.2.5.1. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos
apresentados pelos sistemas informatizados que compdem a solugao ofertada;

5.2.5.2. Entende-se por manutengao preventiva aquela destinada a atualizar componentes dos sistemas
informatizados que compdem a solu¢do, com o objetivo de reduzir ou impedir a ocorréncia de falhas.

5.2.6. Como parte integrante dos servicos de manutencdo e suporte a empresa Contratada devera anter e
sustentar a infraestrutura tecnolégica descrita no item 3.3 deste Termo de Referéncia.

5.3. HORAS TECNICAS (SOB DEMANDA)

5.3.1. Constitui-se em uma reserva de horas para que a Contratante possa solicitar eventuais necessidades
relacionadas ao objeto que surjam no decorrer do projeto e ndo estejam definidas no escopo do mesmo, néo
existindo nenhum compromisso por parte da Contratante de solicitar os mesmos.

5.3.2. A quantidade estimada de horas técnicas & 1.000 (mil) que poderdo ou nio ser solicitadas pela
Contratante a partir do 2° més de vigéncia contratual, conforme cronograma de execugéo, observando as
seguintes condicoes:
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5.3.2.1. Caso seja necessario a Contratante solicitara horas técnicas durante o periodo de implantagao, sendo
no maximo de 300 (trezentas) horas correspondente a 30% do total de horas estimadas visando atender
demandas internas como costumes e rotinas locais.

5.3.3. Caso sejam solicitadas pela Contratante, o seguinte procedimento devera ser cumprido:

5.3.3.1. A Contratada devera levantar junto a Contratante, todas as informagdes referentes a processos de
negécios que farédo parte do escopo do projeto;

5.3.3.2. Cabera a Contratante disponibilizar o acesso e fornecer suporte durante todo o processo de
levantamento, regras de negdcio, processos de trabalho, bases de dados e demais insumos necessarios a
execugao do solicitado;

5.3.3.3. A Contratada devera apresentar documento formal contendo informagdes dos processos levantados,
bem como a quantidade de horas necessarias que serdo utilizadas/consumidas para realizagdo do(s)
servico(s), bem como prazo para conclusdo dos mesmos;

5.3.3.4. A Contratante devera homologar/validar as informacdes dos processos levantados, o quantitativo de
horas e o prazo apresentados pela Contratada;

5.3.3.5. As informacgdes levantadas e homologadas servirdo de base para a realizagdo do(s) servigo(s)
solicitado(s);

5.3.3.6. No caso de diversas solicitagbes, cabera a Contratante priorizar as mesmas. Definidas as prioridades,
0 prazo para entrega e homologacao devera ser devidamente acordado entre as partes.

5.4. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

5.4.1. As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de contratagcéo, independentemente de
declaragéo ou de aceitagao expressa.

5.4.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.4.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
5.4.4. A Administragcdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.4.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excegao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacao para fins de comprovagédo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

5.4.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

5.4.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

5.4.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

5.4.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

5.4.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

5.4.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administragao nas hipéteses previstas na LGPD.

5.4.12. O contrato esté sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

5.4.13. Os contratos e convénios de que trata 0 § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade
nacional.

5.5. VERIFICAGAO DE CONFORMIDADE DO OBJETO — PROVA DE CONCEITO

5.5.1. Apds aceita a oferta de menor valor, a sessao sera suspensa pelo Pregoeiro. A licitante classificada em
primeiro lugar devera realizar Prova de Conceito em até 02 (dois) dias uteis, contados da data de convocagéao
formal emitida pela Contratante, visando aferir o atendimento aos requisitos previstos no “ROTEIRO PARA
PROVA DE CONCEITO”. A licitante terd um prazo de até 02 (dois) dias Uteis para concluir a demonstracao
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contados a partir da data predeterminada para inicio constante na convocacéo, no horario de funcionamento
da Prefeitura das 8:00hs as 17:00hs com intervalo de 1:00h para almogo.

5.5.2. A(s) empresa(s) licitante(s) devera(ao) comprovar o atendimento dos requisitos obrigatérios previstos,
apresentando demonstragcdo das especificagdes / funcionalidades obrigatérias do sistema, através da
execucgao das funcionalidades, em conformidade ao “ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO” que integra
este Termo de Referéncia (ANEXO PROVA DE CONCEITO).

6 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

6.3. As comunicagodes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdonica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) e aqui nesse Termo de Referéncia indicados.
6.6. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢des de habilitagao da contratada,
acompanhara o empenho, o0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario e demais atividades
elencadas no Decreto Municipal 10010/2024 em seu Artigo 7°, Paragrafo Unico

6.6.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

6.7. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo e demais atribuicdes estabelecidas no Decreto Municipal
10010/2024 em seu Artigo 6°, §1.

6.7.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.7.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.7.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao
seu desempenho na execucéo contratual.

6.7.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagdo de sangoes.

6.8. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogacao contratual.

6.9. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucéo dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragao.

7 — CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. A CONTRATADA executara o fornecimento do objeto licitado com observancia rigorosa das
Especificagbes Técnicas, emitindo Nota Fiscal ou documento equivalente para os bens efetivamente
entregues.

7.2. O pagamento sera efetuado via remessa eletronica, através da Tesouraria da PREFEITURA MUNICIPAL
DE SUZANO, até o vigésimo (20°) dia apos a dezena da entrega do material ou da concluséo dos servigos.
A data da atestacdo devera ser aquela em que efetivamente ocorreu a entrega do material ou a concluséo
dos servigos contratados, a qual servird como data-base para a contagem do prazo de pagamento.
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7.3. No caso de atraso no pagamento, além do prazo estipulado, fica estipulada a correcdo monetaria pelo
indice do INPC (IBGE) entre a data do adimplemento das obrigagdes e a do efetivo pagamento, desde que o
atraso nao tenha sido causado pela CONTRATADA.

7.4. Os pagamentos serdo liberados desde que os bens fornecidos tenham sido aceitos de forma definitiva,
pelo setor competente da PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO.

7.5. Havendo falhas ou irregularidades no objeto executado, todo e qualquer pagamento devido a
CONTRATADA permanecera sustado, até o integral cumprimento da obrigagao, sem prejuizo das demais
sangdes previstas neste Edital, no contrato, no Pedido de Compra e na legislacao vigente.

7.6. O ndo cumprimento do disposto no Pedido de Compra, em casos fortuitos, devido a forga maior, na forma
estabelecida no Artigo 393 do Cddigo Civil, ndo implicara na incidéncia e aplicagdo de multas, mediante
apresentagdo de justificativa, por escrito, devidamente aprovada pelo setor técnico da PREFEITURA
MUNICIPAL DE SUZANO.

7.7. O prego proposto sera, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneragao devida a CONTRATADA,
achando-se compreendidos e diluidos no valor proposto, os tributos, que incidirem sobre a execucgéo e
entrega do objeto, despesas decorrentes de mao-de-obra, transporte, encargos sociais, inclusive de natureza
tributaria, trabalhista e previdenciaria, equipamentos, materiais, e tudo o que for necessario ao perfeito e
adequado fornecimento do objeto licitado.

7.8. O preco sera fixo, sem quaisquer reajustes ou realinhamentos, somente podendo ser alterado na forma
da Lei.

7.9. As condig¢des contratuais relativas a forma de pagamento dos pregos poderéo ser alteradas, em face da
superveniéncia de normas federais sobre a matéria.

7.10. Sdo de inteira responsabilidade do Departamento de Vigilancia Sanitaria os procedimentos de
recebimento dos materiais.

7.11. Recebimento Provisoério (art. 140 Il, a, da Lei 14.133/21) - de forma sumaria ndo superior a 05 (cinco)
dias corridos, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, como contagem fisica das
embalagens, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais.

7.12. Recebimento Definitivo (art. 140 II, b, da Lei 14.133/21) - que consiste na verificagdo da qualidade e
quantidade dos bens e de sua aceitagdo com a certificagdo na Nota Fiscal, sera firmado por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento
das exigéncias contratuais, em prazo nao superior a 15 (quinze) dias corridos, salvo caso devidamente
justificado, liquidando a despesa, comprovando a adequagao do objeto nos termos contratuais e consequente
aceitagao mediante a termo de recebimento definitivo.

7.13. Se oportuno poderd ser realizado o Recebimento Definitivo imediatamente apds recebimento do objeto,
nao sendo necessario o recebimento provisorio.

7.14. O prazo para recebimento definitivo poderéa ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil do contratado em face da
eventual existéncia de vicios redibitérios, € nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao
do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

7.16. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o
contrato, assim como as especificagdes técnicas, e clausulas discriminadas no Termo de Referéncia e seus
apéndices.

7.17. Se, apds o recebimento provisério, for constatado que os materiais foram entregues de forma
incompleta, com qualidade e quantidade inferior a contratada, apresentando defeitos ou em desacordo com
as especifica¢cdes da aquisi¢do, o contratado se obriga, substituir os bens em desacordo ou entregar os bens
remanescentes as suas expensas, apos a notificagcdo do contratado. Sera interrompido o prazo de
recebimento definitivo e suspenso o prazo de pagamento até que seja sanada a situagao.

7.18. A contratada devera reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, os materiais
que forem rejeitados, parcial ou totalmente, por apresentarem vicios, defeitos ou incorregdes, no prazo
MAXIMO de 120 (cento e vinte) horas corridas (Art. 119, lei 14.133/21).

7.19. S6 sera reconhecida a entrega como realizada se os quantitativos dos itens da nota fiscal forem aceitos.
Se algum bem constante da mesma for recusado, a nota ficara esperando regularizagao e a data de entrega
sera a data do fechamento do empenho com a entrega de todos os itens conforme solicitado.

7.20. Em todo caso de devolugao ou extravio do bem, a empresa contratada sera responsavel pelos custos
com fretes, carretos, seguro e tributos, se ocorrerem.

8 — CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
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8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de PREGAO, na forma eletronica,
com fundamento na hipétese do art. 28, inciso | da Lei n.° 14.133/2021, que culminara com a selegéo da
proposta de menor valor global.

8.2. Atestado de capacidade técnica em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
prazos e quantidades da contratagcao pretendida, em consonancia com os § 1 e 2° do art. 67, da Lei Federal
14.133/2021;

8.2.1. A comprovagéao podera ser feita mediante 1 (um) ou o somatdrio de atestados referentes a um unico
ou a diversos contratos.

8.3. A parcela de maior relevancia concentra-se no licenciamento de uso do Sistema integrado de gestédo da
recuperagao de ativos com saneamento, consolidagao dos cadastros e controle integrado da cobranga que é
composta por 4 modulos principais: 1 — Administracdo das Dividas; 2 — Formulagao e Acompanhamento dos
Processos; 3 — Analise e Processamento das Informacdes e 4 — Painéis Gerenciais Dindmicos detalhados no
Termo de Referéncia. Portanto, serdo considerados aceitos os atestados que comprovem, pelo menos, 50%
de cada modulo que compde a solugao.

8.4. Os atestados devem conter informagfes detalhadas do (s) fornecimento (s) ou servigo (s) prestado (s),
sendo assinado e com identificagdo do nome, cargo ou fungéo do (s) emitente (s).

8.5. Declaragao do pessoal técnico e das instalagées em consonancia com o Inciso Il do art. 67 da Lei Federal
14.133/2021;

8.6. As licitantes poderao realizar vistoria técnica para tomar conhecimento de todas as condi¢des locais para
o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

8.7. Para as licitantes que quiserem realizar a vistoria, sera necessario agendamento pelo telefone (11) 4745-
2053, com a Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos, de 22 a 62, das 08hs as 17hs.

8.8 As visitas acontecerao deste a data de publicagao do edital até o ultimo dia anterior a data prevista para
a abertura do certame.

8.9. A Prefeitura emitira Atestado em nome da empresa que efetuou a visita.

8.10. A(s) licitante(s) que optarem pela realizagao de visita devera(ao) apresentar o Atestado juntamente
com seus documentos de habilitagdo.

8.11. A realizagédo da vistoria ndo € condi¢do a participagdo na presente licitagédo, ficando, contudo, as
licitantes cientes de que, apds apresentagdo das propostas, ndo serdo admitidas, em hipotese alguma,
alegagbes posteriores no sentido da inviabilidade de cumprir as obrigagdes, face ao desconhecimento dos
servigos e de dificuldades técnicas nao previstas.

8.12. A(s) licitante(s) que optarem pela nao realizagido de vistoria deverdao apresentar Declaragdo de que
tem pleno e total conhecimento do Edital e seus Anexos e de que se submete a todas as condigdes do mesmo.

9 — ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. Os valores estimados para esse processo estardo de acordo com o estabelecido na Lei Federal
14.133/2021 em seu art. 23, bem como, Decreto Municipal 10.010/2024 em seu art. 25 e Instrugdo Normativa
SEGES/ME 65/2021, e totalizam o montante ANUAL de R$ 1.299.709,38 (um milhdo, duzentos e noventa
e nove mil, setecentos e nove reais, trinta e oito centavos).

ITEM | APRES. |QTD. |DESCRITIVO Valor Unt Subtotal
1 |més |04 |IMPLANTACAO DO SISTEMA R$ 23.131.25 R$ 92.525.00
2  |mes |0z |TREINAMENTO E CAPACITAGAO R$ 13.896,88 R$ 27.793.75
(30 servidores)

3 |més |24 |LICENCIAMENTO DE USO R$ 64.28625| RS 1.542.870,00
4 |més |24 |SUPORTE E MANUTENCAO R$ 27.551 25 R$ 661.230,00
5 |horas |1000 |HORAS TECNICAS SOB DEMANDA R$ 275,00 R$ 275.000,00

(02 anos) TOTAL: R$ 2.599.418,75

10 - ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orgamento da Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos com previséo legal na LOA 2026.

10.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes, quando houver, sera indicada apos
aprovacgao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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11 — ESPECIFICAGAO DO ITEM

11.1.

ITEM APRES. QTD. DESCRITIVO

1 més 04 IMPLANTACAO DO SISTEMA

2 més 02 TREINAMENTO E CAPACITACAO DE 30 SERVIDORES
3 més 24 LICENCIAMENTO DE USO

4 més 24 SUPORTE E MANUTENGAO

5 horas 1000 HORAS TECNICAS SOB DEMANDA

11.2. Servigos de implantagao: Do 1° ao 4° més

11.3. Servigos de treinamento: Deverdo ocorrer conforme cronograma (3° e 4° més de vigéncia)
11.4. Licenciamento de uso, Suporte e Manutengao: Do 1° ao 24° més

11.5. Horas técnicas (sob demanda): Caso ocorram entre o 2° e 24° més

12 - LOCAL DE ENTREGA

12.1. A solugdo devera funcionar perfeitamente nos equipamentos disponibilizados nas unidades desta
Prefeitura as quais estejam habilitadas a operar a solugao de forma a habilitar o usuario final utilizar todas as
funcionalidades do sistema a ele atribuidas.

12.2 Recebimento Provisoério (art. 140 1l, a, da Lei 14.133/21) - de forma sumaria n&o superior a 05 (cinco)
dias corridos, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, como contagem fisica das
embalagens, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais.

12.3. Recebimento Definitivo (art. 140 Il, b, da Lei 14.133/21) - que consiste na verificagdo da qualidade e
quantidade dos bens e de sua aceitagdo com a certificagdo na Nota Fiscal, sera firmado por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento
das exigéncias contratuais, em prazo nao superior a 15 (quinze) dias corridos, salvo caso devidamente
justificado, liquidando a despesa, comprovando a adequacgao do objeto nos termos contratuais e consequente
aceitagdo mediante a termo de recebimento definitivo.

12.4 Se oportuno podera ser realizado o Recebimento Definitivo imediatamente apds recebimento do objeto,
nao sendo necessario o recebimento provisorio.

12.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

12.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil do contratado em face da
eventual existéncia de vicios redibitorios, e nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao
do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

12.7. O objeto do contrato poderé ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o
contrato, assim como as especificagdes técnicas, e clausulas discriminadas no Termo de Referéncia e seus
apéndices.

12.8. Se, apdés o recebimento provisério, for constatado que os materiais foram entregues de forma
incompleta, com qualidade e quantidade inferior a contratada, apresentando defeitos ou em desacordo com
as especificagdes da aquisi¢éo, o contratado se obriga, substituir os bens em desacordo ou entregar os bens
remanescentes as suas expensas, apos a notificagdo do contratado. Sera interrompido o prazo de
recebimento definitivo e suspenso o prazo de pagamento até que seja sanada a situagao.

12.9. A contratada devera reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, os materiais
que forem rejeitados, parcial ou totalmente, por apresentarem vicios, defeitos ou incorregdes, no prazo
MAXIMO de 120 (cento e vinte) horas corridas (Art. 119, lei 14.133/21).

12.10. S6 sera reconhecida a entrega como realizada se os quantitativos dos itens da nota fiscal forem aceitos.
Se algum bem constante da mesma for recusado, a nota ficara esperando regularizacao e a data de entrega
sera a data do fechamento do empenho com a entrega de todos os itens conforme solicitado.

12.11. Em todo caso de devolugao ou extravio do bem, a empresa contratada sera responsavel pelos custos
com fretes, carretos, seguro e tributos, se ocorrerem.

13 — GARANTIA

13.1. Durante toda a vigéncia contratual a CONTRATADA devera garantir o perfeito funcionamento de todas
as func¢des da Solugao implantada, bem como, o perfeito funcionamento de todos os equipamentos fornecidos
em comodato.
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14 — LOGISTICA REVERSA

14.1. Ao término do contrato ou durante sua vigéncia, quando solicitado, todos os equipamentos uma vez
disponibilizados e que devam ser retirados serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
partes dos equipamentos como baterias e componentes eletrdnicos os quais deverao ter garantida sua correta
destinagao.

15 - PAGAMENTOS

15.1. O pagamento sera efetuado via remessa eletrbnica, através da Tesouraria da PREFEITURA
MUNICIPAL DE SUZANO, até o vigésimo (20°) dia apds a dezena da entrega do material ou da concluséo
dos servigos. A data da atestagdo devera ser aquela em que efetivamente ocorreu a entrega do material ou
a conclusao dos servigos contratados, a qual servira como data-base para a contagem do prazo de
pagamento.

15.2. Os pagamentos serao liberados desde que os bens fornecidos tenham sido aceitos de forma definitiva,
pelo setor competente da PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO.

15.3. Os precgos poderdo ser reajustados com base no indice INPC-IBGE, mediante requerimento expresso
da Contratada, ap6és transcorridos 12 meses contados da data de assinatura do contrato, em Processo
Administrativo préprio, que sera apreciado pela secretaria gestora.

16 — GESTAO E FISCALIZAGAO

16.1. A fiscalizagdo da contratagao sera exercida por um representante da Secretaria Municipal de Assuntos
Juridicos, a qual competira dirimir as dividas que surgirem no curso da execugao do contrato, e de tudo dara
ciéncia a Administragao.

16.2. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execugao do contrato.

16.3. A fiscalizacao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos.

16.4. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

16.5. Gestor: JULIANA FERNANDES ALTIERI VIDAL MADUREIRA, matricula: 18323

16.6. Fiscal: DANIELA APARECIDA ORDANINI PEREIRA, matricula n® 21207
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ANEXO Il - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO

(Processo Administrativo n°04.231/2026)

CONTRATO ADMINISTRATIVON® ........ /2026, QUE FAZEM ENTRE SI
PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO, COMO CONTRATANTE, E A

EMPRESA , COMO CONTRATADA, PARA
PRESTAGAO DE SERVIGOS DESTINADOS A INTELIGENCIA
ADMINISTRATIVA, CONTEMPLANDO IMPLANTACAO,

TREINAMENTO, SUPORTE E MANUTENGAO DE “SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERACAO DE ATIVOS E
CONTROLE INTEGRADO DA COBRANCA’, SOB A FORMA DE
LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, VISANDO A GESTAO
INTEGRADA DOS CADASTROS DA DIVIDA E DA COBRANGCA,
SINCRONIZADO AOS CADASTROS DA ADMINISTRACAO, COM
TODAS AS SUAS FUNCIONALIDADES EM AMBIENTE WEB,
ORIUNDO DO PREGAO ELETRONICO N°. 046/2026, CONFORME
DECIDIDO NOS AUTOS DO PROCESSO ADMINISTRATIVO N°.
04.231/2026, DE 13/04/2026, PARA OS FINS QUE ESTABELECE

A CONTRATANTE, PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO, pessoa juridica de direito
publico, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n. 46.523.056/0001-21, com sede nesta cidade e Comarca
de Suzano, Estado de Sao Paulo, situada na Rua Baruel, n. 501, Centro, neste ato, representado por seu

Secretario Municipal de , , € como CONTRATADA, a empresa
, estabelecida na Rua , n° , , Municipio e Comarca de

, inscrita no CNPJ/MF sob o n° e no Estado sob n° , Neste

ato, devidamente representada por seu . Senhor ,
, , , portador da Cédula de Identidade RG. n°

-SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob o n° residente e domiciliado na Rua

, n° Municipio de , Estado de , tendo em vista o

que consta no Processo Administrativo n°® 04.231/2026, de 13/04/2026, e em observancia as disposi¢cbes da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n.° 046/2026, mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir
enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a Contratagdo de empresa para prestagao de servigos destinados
a Inteligéncia Administrativa, contemplando implantacéo, treinamento, suporte e manutengéo de “SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERACAO DE ATIVOS E CONTROLE INTEGRADO DA COBRANCA”,
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sob a forma de licenciamento de uso temporario, visando a gestdo integrada dos cadastros da divida e da
cobranga, sincronizado aos cadastros da administragdo, com todas as suas funcionalidades em ambiente
WEB, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSERV | UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA

1

2

3

1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

21. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 02 (dois) anos contados da ordem de inicio, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos_artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacgéao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢des e 0s pregcos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a negociagao
com o contratado.

2.2. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragédo de termo aditivo.

2.3. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de
declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92, 1V, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condigdes de conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

Pagina 56|77
PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO ORCAMENTARIA
Departamento de Compras e Licitagdes
WWWw.suzano.sp.gov.br
Rua Baruel, 501, 1° andar, sala 106 - Centro, CEP: 08675-902 — Suzano — SP


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 046/2026

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor total da contratagéo é de R$.......... (eeer)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerédo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os pregos poderao ser reajustados ou atualizados em decorréncia de eventual redugéo dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, com
base no indice INPC - IBGE, mediante requerimento expresso da Contratada em Processo Administrativo
préprio, que sera apreciado pela secretaria gestora, nas seguintes situagoes:

7.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugéo da ata tal como
pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

7.1.2. Em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

7.1.3. Na hipotese de previsdo no edital de clausula de reajustamento ou repactuacédo sobre os
precos registrados, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratagao;

7.1.3.2. No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratagao.

7.2. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregbes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.8. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos para
adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.9. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execugao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.10. A Administracao tera o prazo de dois meses, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de um més.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragédo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas:

9.2. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués, e da relagcédo
da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdodigo de Defesa
do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

9.4. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

9.5. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugao ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracédo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
0 acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota
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Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual.

9.11. Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

9.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.13.  Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.14. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico,
daLein.° 14.133, de 2021);

9.15. Guardar sigilo sobre todas as informag6es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,11, d, da Lei n® 14.133,
de 2021.

9.17. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do contratante.

10. CLAUSULA DECIMA—- GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacgéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
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f)  praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragées acima descritas as seguintes sangoes:

i.Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugado parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);
ii.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art.
156, § 4° da Lei n® 14.133, de 2021);
ii.Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposig¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).
iv.Multa:
1. Moratéria de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias;
i.O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administragdo a promover a extingao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

2. Compensatdria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 25% a
30% do valor do Contrato.

3. Compensatéria, para a inexecucgao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 20% a 25% do valor do Contrato.

4, Para infracao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% a 20% do valor do
Contrato.

5. Para infragcdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do
Contrato.

6. Para a infragao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do
Contrato.

11.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3.2. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3.4. Previamente ao encaminhamento & cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo
enviada pela autoridade competente.

11.4. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragédo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.5. Na aplicagdo das san¢des serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):
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a) anatureza e a gravidade da infragao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées dos
6rgaos de controle.

11.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagcbes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica seréo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacédo da
sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021).

11.9. Assangobes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.10. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME
n°® 26, de 13 de abril de 2022.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou n&o as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

12.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,
quando este nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

12.1.2. A extingao nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

12.1.3. Caso a notificagdo da nado-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da
data da comunicagéo.

12.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.
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12.2.1. Nesta hipbtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.2.2. A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.2.2.1. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragao subjetiva.

12.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.3.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.3.3. Indenizagdes e multas.

12.4. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lein.° 14.133, de 2021).

12.5. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagédo ou na gestao do contrato,
ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da execugdo do presente contrato serdo suportadas com recursos
constantes da dotagdo: 01.0550.04122.7000.2435.3390.3900 — Ficha 170 do orgcamento vigente da
CONTRATANTE, que sera regularmente empenhado, em nome da CONTRATADA, para atender a tal
finalidade.

13.2. Quando o caso, a dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacgao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IlI)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

156.3. As alteragbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipagao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagéo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).
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15.4. Registros que nao caracterizam alteragcao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — LGPD

17.1. As partes comprometem-se a observar integralmente as disposi¢cdes da Lei Federal n® 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), bem como demais normas aplicaveis
a protecao de dados pessoais, no ambito da execugéo do presente contrato.

17.2. A CONTRATADA obriga-se a utilizar os dados pessoais eventualmente acessados, coletados,
recebidos, armazenados ou tratados exclusivamente para a execugao do objeto contratual, vedada sua
utilizacao para finalidade diversa daquela expressamente prevista neste instrumento.

17.3. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais aptas a proteger
os dados pessoais contra acessos nao autorizados, destruigdo, perda, alteragdo, comunicagao, divulgagao
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

17.4. Os empregados, colaboradores, prepostos e terceiros eventualmente envolvidos na execugéo
contratual deverdo observar dever de sigilo sobre todas as informagdes e documentos aos quais tiverem
acesso em razao do contrato, permanecendo tal obrigagdo mesmo apds seu encerramento.

17.5. A CONTRATADA néao podera compartilhar, transferir, divulgar ou disponibilizar a terceiros quaisquer
dados, informagdes, documentos, cadastros ou registros obtidos em decorréncia da execugéo contratual,
salvo mediante autorizacdo expressa da CONTRATANTE ou por determinacgéo legal ou judicial.

17.6. Na hipétese de incidente de seguranga envolvendo dados pessoais ou informagbes sigilosas
relacionadas ao objeto contratual, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a CONTRATANTE em
prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) horas contadas da ciéncia do evento, fornecendo todas as
informacgdes necessarias a avaliagao dos riscos e a adogado das medidas cabiveis.

17.7. Encerrada a execugdao contratual, a CONTRATADA devera, conforme orientagdo da
CONTRATANTE, devolver, eliminar ou anonimizar os dados pessoais e informagdes obtidos em razao deste
contrato, ressalvadas as hipéteses legais de guarda obrigatéria.

17.8. A CONTRATADA respondera integralmente pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos
decorrentes do tratamento inadequado de dados pessoais ou da violagao do dever de confidencialidade por
seus empregados, prepostos ou subcontratados, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis e penais
cabiveis.

17.9. As obrigagdes de confidencialidade previstas nesta clausula permanecerao vigentes mesmo apos a
extingao, rescisao ou término do contrato, pelo prazo necessario a protegéo das informacgdes e dados tratados
durante sua execugéao.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GESTAO E FISCALIZACAO

18.1. A gestdo e fiscalizagdo do presente contrato ficardo a cargo da Secretaria Municipal de
, por meio de gestor de contrato e fiscal devidamente designados, conforme consta no
Processo Administrativo n° 04.231/2026, de 13/04/2026, a quem compete acompanhar todos os tramites de
praxe, verificar o bom cumprimento das obrigagdes, obedecendo as clausulas contatuais e aos demais
documentos que o integram, em atendimento as exigéncias legais previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

18.2. A fiscalizagio sera exercida no ambito dos interesses da CONTRATANTE e nao exclui e nem reduz
a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua
ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes/prepostos. Qualquer
exigéncia da fiscalizagdo inerente ao objeto e termos do presente instrumento devera ser prontamente
atendida pela CONTRATADA, sem Onus para a CONTRATANTE.

18.3. Verificada a ocorréncia de irregularidade injustificada no cumprimento do contrato, a fiscalizagdo
indicada pela CONTRATANTE adotara providéncias legais e contratuais cabiveis, inclusive quanto a
aplicacdo de penalidades, quando for o caso.

18.4. Compete ainda a fiscalizagdo da CONTATANTE, elaborar justificativas para instru¢do dos
procedimentos que resultarem em Termos Aditivos e as justificativas e fundamentagdes de quaisquer outros
instrumentos de alteragao contratual, bem como sugerir normas e orientagées visando o exato cumprimento
deste contrato.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — FORO (art. 92, §1°)

19.1. Fica eleito o foro desta Comarca de Suzano, Estado de S&o Paulo, para dirimir, no ambito judicial,
qualquer questao decorrente deste contrato e que ndo seja solucionada, de forma amigavel e na esfera
administrativa, pelas partes, ainda que outro concorra em competéncia.

E, pois, assim se achando as partes pactuadas, firmam o presente instrumento, impresso somente no anverso
em duas (02) vias de igual teor, contelido e forma, na presenga das testemunhas abaixo

Suzano, [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

1-

2-
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ANEXO Il - PROVA DE CONCEITO

O sistema pretendido devera possuir os moédulos e funcionalidades além de atender aos requisitos e
caracteristicas operacionais conforme definidos no Termo de Referéncia, que deverdo obrigatoriamente
atender a todas as funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos conforme definidos nos tépicos
mencionados.

As nomenclaturas utilizadas para designar os moédulos e funcionalidades, s&o proposicbes desta
administragdo. As nomenclaturas e os agrupamentos de funcionalidades utilizados nos sistemas das
proponentes poderao ser diferentes, desde que realizem todas as atividades especificadas.

Para garantir que os requisitos minimos necessarios aos objetivos pretendidos pelos gestores sejam
cumpridos, sera adotada metodologia para demonstragcdo do atendimento aos itens obrigatorios descritos
neste Termo de Referéncia, sendo que todos os itens e subitens relacionados na “Prova de Conceito” deverao
ser OBRIGATORIAMENTE cumpridos sob pena de DESCLASSIFICACAO.

Todos os acessos aos modulos e funcionalidades do sistema deverao ocorrer através dos dispositivos de
controle de segurancga e acesso a conteldo estabelecidos no item 4.1 deste Termo de Referéncia, devendo
todos o0s acessos ao sistema e suas respectivas agbes serem registradas e armazenadas, incluindo
identificagdo do usuario, horario, data, IP e as ag¢des efetuadas, gerando um histérico de transagbes, que
possibilitem a realizagdo de relatérios e consultas que permitam auditoria e que serdo exigidos em
demonstracao.

Apbs aceita a oferta de menor valor, a sessdo sera suspensa pelo Pregoeiro. A licitante classificada em
primeiro lugar devera realizar Prova de Conceito em até 02 (dois) dias uteis, contados da data de convocagéo
formal emitida pela Contratante, visando aferir o atendimento aos requisitos previstos no “ROTEIRO PARA
PROVA DE CONCEITO”. A licitante tera um prazo de até 02 (dois) dias Uteis para concluir a demonstragéo
contados a partir da data predeterminada para inicio constante na convocagao, no horario de funcionamento
da Prefeitura das 8:00hs as 17:00hs com intervalo de 1:00h para almogo.

Para verificagdo da conformidade do objeto os procedimentos descritos nos itens 1 e 2 e seus respectivos
subitens deverao ser obrigatoriamente cumpridos. A demonstragao sera realizada através da execugao das
funcionalidades constantes no “ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO” (item 2). As licitantes deverao
comprovar atendimento de, no minimo 90% dos requisitos constantes no roteiro (item 2 e subitens), sob pena
de DESCLASSIFICACAO. Os itens que, eventualmente ndo foram atendidos em demonstragéo, deverao ser
entregues de forma funcional pela futura contratada em sua totalidade dentro do prazo previsto para
implantacéo da solugao.

Quaisquer das acbes que ndo puderem ser realizadas, incluindo impressdes, poderdo ocasionar a
DESCLASSIFICACAO da licitante. Todos os documentos e comprovagdes das atividades exigidas na PROVA
DE CONCEITO, devem ser cumpridas para que a verificagdo da conformidade seja considerada como
atendida. Todas as impressdes exigidas para comprovagdes de atendimento aos requisitos deverédo ser
anexadas ao processo que originou esta licitagao.

1. PREPARAGAO PARA A DEMONSTRAGAO

1.1. Definida a primeira classificada (e assim por diante, se necessario, por ordem de classificacdo) esta
devera realizar a demonstragao das funcionalidades do sistema.

1.2. A equipe de apoio formada por agentes publicos indicados pela contratante agendara e assistira a
demonstragao e verificara a conformidade do sistema proposto com o Termo de Referéncia, sendo
assegurada a presenca e participagdo das demais licitantes.

1.3. A demonstragéo sera realizada através da execugdo das funcionalidades em tempo real, “on-line”, pela
Internet, em ambiente web, conforme estabelecido no item “3.2. Requisitos ndo Funcionais” deste Termo de
Referéncia.

1.4. A contratante disponibilizara equipamento (microcomputador) com acesso a Internet para as
demonstragdes. A proponente devera apresentar seu sistema através de acesso normal a Internet, via https
(ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de proxies e firewalls. Ndo sera permitida qualquer
conexdo direta entre bancos de dados;
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1.5. Concluida a demonstragéo da proponente e verificada a conformidade da proposta com o presente termo
de referéncia, a equipe de apoio emitira relatério comprovando ou ndo o atendimento das especificacoes
obrigatérias.

1.6. Caso a primeira classificada ndo tenha atendido as especificagcdes obrigatdrias o pregoeiro convocara
as demais licitantes, respeitando a ordem de classificagdo, a demonstrarem seus sistemas.

1.7. As funcionalidades solicitadas no Roteiro para Prova de Conceito deverao ser demonstradas e ao final
de cada operagéo, a proponente fara um print da tela (que podera ser uma impresséao direta ou gravagéo em
um arquivo digital para posterior impressao), com vistas a documentar e comprovar o item demonstrado.

1.8. Sera necessario o cadastramento de usuarios que terdo acesso aos respectivos médulos do sistema que
possibilite a Administracao verificar que as informagdes apenas serao consultadas/manuseadas por usuarios
autorizados, conforme as regras de permissao/restricdo de acesso pré-estabelecidas. Todos os usuarios
cadastrados deveréo realizar o acesso conforme exigido pelo item Controle de Acesso.

1.9. A proponente devera realizar os cadastramentos, consultas, configuragbes, relatérios, conforme
descrigdes do Roteiro para Prova de Conceito afim de demonstrar os requisitos solicitados de forma
sequencial, utilizando dados ficticios para gerar uma massa de dados que permitirdo simular as
funcionalidades minimas exigidas neste termo. Para tanto, a proponente devera:

1.9.1. As licitantes deverado cadastrar previamente um usuario, denominado “Master” que devera ter acesso
a todas as fungdes do sistema, assim como permissao para atribuir acesso a demais usuarios posteriormente
cadastrados, possibilitando o acesso inicial para manipulagao das funcionalidades do médulo.

1.9.2. Trazer previamente cadastrados no minimo, 03 (trés) contribuintes, que possuam, cada um, inscri¢des
IMOBILIARIAS e MOBILIARIA contendo ainda para cada, 1 lancamento do tipo IPTU atrelado ao cadastro
IMOBILIARIO e 1 langamento ISSQN atrelado ao cadastro MOBILIARIO, cuja data do fato gerador seja
01/01/20XX e inscritos em divida ativa, na data de 31/12/20XX. Um contribuinte devera ter um dos
langamentos inscritos em divida ativa ajuizados em processo de Execugao Fiscal para a data de 01/05/20XX.
Os cadastros destes contribuintes deverdo conter, os dados mencionados como obrigatérios nos itens -
CADASTRO DE DEVEDORES e — PROCESSOS CONSTITUIDOS, no que couber, os quais proporcionarao
a comprovacao da funcionalidade descrita.

2. ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO (MODO DE DEMONSTRAGCAO E VERIFICAGAO DA
CONFORMIDADE)

Para verificagao da conformidade dos médulos ofertados, a demonstracao sera realizada através da execugao
das funcionalidades conforme estabelecido nos subitens deste “ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO -
MODO DE DEMONSTRACAQ”. Para ser considerado como atendido, cada item e subitem devera cumprir
todas as exigéncias nele contidas conforme descrito a seguir:

Item/Se . = Atende?
Descri¢ao para Demonstragao l NG
ao

q Sim
2.1. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.1.1 - CADASTRO DE USUARIOS E PERMISSAO DE
ACESSO

01

a) Efetuar o cadastramento do usuario “Master”, criando o acesso sem
restricbes de acesso;

b) Efetuar acesso seguro com o usuario “Master” criado, onde todos os
modulos do sistema deverao estar disponiveis para utilizago;

c) Efetuar o cadastramento dos demais usuarios:

- 01 (um) usuario denominado “Usuario01” que tera permissao de acesso
apenas ao modulo para administragao das dividas;

- 01 (um) usuario denominado “Usuério02” que tera permissado de acesso
apenas ao modulo completo para formulagdo e acompanhamento dos
processos,

- 01 (um) usuério denominado “Usuério03” que tera permissao de acesso ao
modulo completo para formulagdo e acompanhamento dos processos e a
funcionalidade Ficha Integrada do Contribuinte do mdédulo para
administracéo das dividas;

d) Efetuar o acesso seguro, individualmente, com cada um dos 04 (quatro)
usuarios criados, onde o sistema devera disponibilizar para acesso apenas
0os modulos pertinentes a cada usuario, conforme estabelecido no item
anterior;

02

03

04
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05

e) Efetuar novo acesso com o usuario “Master’ e realizar consulta para
demonstrar, que todos os acessos realizados com todos os 4 (quatro)
usuarios criados foram registrados no histérico de transag¢des do sistema,
constando os campos exigidos na especificagdo (identificacdo do usuario,
horario, data, IP e as ag¢des efetuadas).

2.2. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.1.2 - MANUTENGCAO DE TABELAS

06

a) Efetuar acesso seguro com o usuario “Master”;

07

b) Efetuar o cadastramento de um novo indice monetario chamado
“IndiceDemo” e atribuir o valor percentual de 9% para o periodo de
01/01/20XX a 31/12/20XX e o valor percentual de 0,8% para o periodo de
01/01/20XX a 31/01/20XX;

08

c) Efetuar o cadastramento de um novo feriado em 05/01/20XX, com a
descrigao “FeriadoDemo”;

09

d) Demonstrar a possibilidade de cadastramento / parametrizagado do (s)
modelo (s) da Certiddo Negativa/Positiva de Débito, diretamente em
aplicagéo do sistema, que permita definir no minimo: a descrigédo do tipo da
Certidao, o texto do fundamento legal/texto complementar, nome e o cargo
do responsavel pela expedicdo da certiddo e o periodo de validade da
certidao. Devera permitir a consulta direta, através de aplicagao no sistema,
das parametrizagdes realizadas para as certiddes;

10

e) Demonstrar a possibilidade de cadastramento / parametrizagdo
diretamente em aplicacdo do sistema, que permita definir no minimo: titulo
da CDA, texto, fundamento legal/texto complementar, nome do responsavel
pela emissao.

2.3. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.1.3. CONFIGURAGOES PARA ACOMPANHAMENTO
PROCESSUAL
11 a) Realizar acesso seguro com o usuario “Master”;

12

b) Efetuar o cadastramento do Férum, seus cartérios de anexos e varas;

13

¢) Realizar a criagdo/parametrizagdo de uma pega processual, diretamente
no sistema, do tipo intermediaria, que deve ser de nome “Extingéo pelo artigo
924, 1l do CPC”;

14

d) A peca processual criada devera permitir em seu texto, variaveis contendo
o0 nome do executado, a Vara do processo (enderecamento) e o valor
atualizado do processo, de tal maneira que no momento da geracéo da
peticdo seja substituido automaticamente pelo sistema, pelas informagdes
constantes do processo;

15

e) Acessar o sistema com o usuario “Master” e demonstrar que o mesmo
tem acesso ao mddulo citado e permite que seja editada a peca processual
gerada permitindo a insercdo da variavel “documento do executado”;

16

f) Demonstrar que o sistema permite o cadastramento de andamentos
processuais, realizando o cadastramento de um novo andamento processual
denominado “extingdo por pagamento” e ainda a vinculagdo da peca
processual acima criado no andamento, bem como configurar para que o
andamento de “extingdo por pagamento” permita a mudanga de situagado
processual para extinto por pagamento, quando de sua realizagéo.

2.4. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.1.1.4. CADASTRO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

17 a) Efetuar o0 acesso seguro do usuario “Master”;
18 b) Cadastrar o “Usuario02” criado anteriormente como sendo o
“Responsavel pelo Departamento de Cobranga”;
c) Efetuar o acesso seguro com o “Usuario02” e demonstrar que o sistema
19 permite que ele realize agdes como: cadastrar usuarios e designar os

responsaveis por cada processo.

2.5. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.1.2 - CADASTRO DE DEVEDORES

20 a) Efetuar o acesso seguro com o usuario “Master”;
b) Efetuar o cadastramento de 01 (um) devedor que possua vinculagdo com
21 uma inscrigao imobiliaria e a outra inscrigdo mobiliaria, sendo que para a

inscrigao imobilidria deve ser cadastrado um langamento de IPTU langado

Pagina 67|77

PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO ORCAMENTARIA
Departamento de Compras e Licitagdes

WWWw.suzano.sp.gov.br

Rua Baruel, 501, 1° andar, sala 106 - Centro, CEP: 08675-902 — Suzano — SP




EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 046/2026

em 30/11/20XX e inscrito em divida ativa em 30/12/20XX;

c) Efetuar o cadastramento para o mesmo devedor acima, vinculado a

inscricdo mobiliaria de uma divida de ISSQN langada em 30/11/20XX e

inscrita em divida ativa em 30/12/20XX contemplando os dados definidos

como obrigatérios;

d) Efetuar o cadastramento de um (01) bem para posterior penhora

pertencente ao devedor cadastro no item (b) acima;

e) Consultar o cadastro de devedores, onde o sistema devera disponibilizar

o4 para visualizacao o total de devedores cadastrados de forma resumida, bem

como a possibilidade de consulta detalhada de todas as informagdes do

devedor;

2.6. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.1.3 - FICHA INTEGRADA DO CONTRIBUINTE
25 a) Efetuar o acesso seguro com o usuario “Master”, e demonstrar que o

dispositivo em questao esta disponivel para utilizagao;

b) Demonstrar, através da pesquisa fonética em padrdo linguistico

26 portugués-brasileiro, que o sistema permite a localizagao da Ficha Integrada

do Contribuinte cadastrado conforme o item 1.9.2;

c) Apresentar a Ficha Integrada do contribuinte localizado acima,

27 demonstrando que é possivel a visualizagdo de todos os seus respectivos

cadastros, bem como todos os seus langamentos correspondentes;

d) Apresentar ainda na mesma Ficha Integrada, todas as Certidoes de Divida

Ativa, vinculadas ao contribuinte pesquisado onde devera ser possivel a

22

23

28 verificagdo de todas as informagdes de inscricdo da divida conforme o item
1.9.2;
e) Demonstrar a visualizagao de processos judiciais ainda na mesma Ficha

29 Integrada, onde para este contribuinte ndo devera haver, neste momento,
nenhum processo judicial formalizado;

30 f) Apresentar o(s) campo(s) da Ficha Integrada para verificagdo de
documentos pertencentes ao contribuinte, tal como CPF/CNPJ;

31 g) Apresentar a possibilidade de impresséo de todos os detalhes da Ficha

Integrada do contribuinte selecionado.
2.7. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.4 - CENTRAL DE ATENDIMENTO
32 a) Acessar o sistema com o “Usuario01” e mostrar que esta funcionalidade
esta disponivel;
b) Realizar pesquisa utilizando como critério de busca o nome de um

33 devedor cadastrado conforme iter_n 1.9.2, onde apds a localizagdo do
devedor, o sistema devera automaticamente apresentar os cadastros a ele
vinculados;

c) Selecionar um cadastro mobilidrio e outro imobiliario, vinculados ao

34 devedor selecionado, demonstrando que o sistema permite a visualizagéo

das dividas e parcelamentos de origens diferentes para um mesmo devedor;
d) Selecionar uma divida inscrita de IPTU e outra de ISS para realizagao de
simulagao de acordo de parcelamento, determinando a data do presente dia
para o vencimento da primeira parcela e para as parcelas seguintes data
fixada a ser definida através da abertura de um calendario;
36 e) Visualizar o extrato de demonstrativo de parcelamento, apresentando
todas as opgdes de parcelamentos possiveis;
f) Efetivar o parcelamento do valor total em 2 ou mais parcelas, e demonstrar
37 que o sistema gera o documento de termo de confissdo de divida bem como
as guias de pagamento para as parcelas;
g) Retornar a Ficha Integrada do mesmo contribuinte e demonstrar que o
38 parcelamento realizado aparece no campo pertinente e que as CDA’s
passaram para a situagao de parceladas.
2.8. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.5 - COBRANGA ADMINISTRATIVA E COMUNICAGAO
POR CARTAS/E-MAILS E SMS

39 a) Acessar o sistema com o “Usuério01” e demonstrar que a funcionalidade
esta disponivel;

35
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b) Realizar a simulacdo de criagcdo de uma Campanha de Cobranga com as
seguintes caracteristicas: Nome da campanha “Campanha DEMQO”; agrupar
40 os langamentos por cadastro; parametrizar para que sejam inseridos na
campanha os cadastros cujo somatério devido seja maior que R$200,00,
independente do tipo de langamento;
c) Determinar que a quantidade maxima de cadastros a serem selecionados,
41 nao seja superior a 10 registros ordenados por valor de forma decrescente
e confirmar o processamento da campanha;
d) Demonstrar que apds a geragdo da campanha, os cadastros que
42 atenderam aos requisitos da parametrizagao realizada, encontram-se na
relacdo de devedores a serem cobrados.
2.9. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.1.6 - PROTESTO

43 a) Acessar 0 sistema com o usuario “master” e demonstrar que a
funcionalidade esta disponivel para utilizagao;
b) Realizar o cadastro de nova selegdo denominada “DEMOO01” limitando em
5 registros a quantidade maxima de resultados;
¢) Pesquisar um contribuinte utilizando como critério de busca seu nome,
45 demonstrar que o sistema valida sua existéncia no ato e seleciona-lo para
ser inserido na relagao de protesto;
d) Pesquisar outro contribuinte demonstrando que é possivel a sua insergédo
no lote de protesto, utilizando como critério de pesquisa a inscrigao cadastral,

44

46 ; T . RSPV
e demonstrar que o sistema valida imediatamente a sua existéncia e sua
insercao no lote de protesto;
e) Determinar que para devedores selecionados com mais de uma CDA apta
47 para protesto sera selecionado a de menor valor e de menor data de
vencimento;
48 f) A selegéo devera desconsiderar CDA de contribuinte que possua protesto
ativo;
49 g) Demonstrar configuragéo pré-existente que elimina CDA’s potencialmente
prescritas;
h) Confirmar o processamento da selecdo DEMOO1 e depois de finalizado,
50 demonstrar que todos os parametros foram atendidos contendo a lista de
resultados obtidos;
51 i) Determinagao a preparagao de um lote para envio do arquivo de remessa

para intimagao via presencial;

j) Demonstrar que o sistema permite a visualizacdo das Certiddes de Divida

Ativa constantes de um lote de protesto, contendo os seguintes requisitos

52 minimos: numero da Certiddo de Divida Ativa, nome do contribuinte,

documento do contribuinte, enderego do contribuinte e valor atualizado da

Certiddo de Divida Ativa;

53 k) Demonstrar que o sistema possui a opcéo de fechamento de um lote de
protesto para envio ao cartorio.

2.10. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.1.7 - RECEBIMENTO DOS CREDITOS

54 a) Efetuar acesso seguro com o “Usuario01” e mostrar que esta

funcionalidade esta disponivel;

b) Selecionar instituigdo bancaria que ja possua os layouts dos arquivos de

55 remessa bancaria pré-configurados no sistema e realizar a geragéo de

arquivo de remessa bancaria;

56 c) Consultar os arquivos de remessa gerados na data atual e demonstrar
que o arquivo recém-gerado é apresentado.

2.11. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.8 - EMISSAO DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS

57 a) Efetuar acesso seguro com o usuario “Master”;
b) Pesquisar o devedor cadastrado conforme item 2.5 e emitir a certiddo de
58 débito que devera estar no modelo conforme cadastramento efetuado no
item 2.2;
59 c¢) Utilizar o cédigo de validagédo que deve estar impresso na certiddo emitida,

acessar o dispositivo de validacado da certiddo e digitar o cddigo de validagao,
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| demonstrando que o sistema reconhece a certiddo emitida. | |

2.12. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.9 - PORTAL DO CONTRIBUINTE

60 a) Entrar no Portal do Contribuinte, através da digitagdo do seu link
diretamente no Web Browser;
b) Pesquisar pelo CPF/CNPJ de um contribuinte, cujo acordo foi realizado
61 conforme item e as guias geradas no item de demonstragdo 2.7 e emitir a
segunda-via da primeira parcela do acordo;
c) Pesquisar a inscrigdo imobiliaria do mesmo contribuinte acima e solicitar
62 a emissdo de uma guia unificada contendo todas as parcelas em aberto e
ainda n3do vencidas para pagamento a vista;
d) Pesquisar a mesma inscri¢do imobiliaria mencionada acima e realizar a
emissao da Certiddo Positiva/Negativa de débitos;
e) Consultar a autenticidade da certiddo emitida, informando o numero
64 validador constante da certiddo e demonstrar que o sistema reconhece a
autenticidade do documento;
f) Realizagdo de parcelamentos de forma online através de porta de
contribuintes, permitindo a realizagao de parcelamento de débitos, de forma
pelos contribuintes, considerando que o pagamento da primeira parcela,
implica em confissdo da divida, e, formalizagao definitiva do acordo.
2.13. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.1 - GERAGAO DE CERTIDOES DE DIVIDA ATIVA
(PREPARACAO DOS PROCESSOS)

66 a) Efetuar o acesso seguro com o “Usuario02”;
b) Realizar o cadastramento de um Livro de Divida Ativa, denominado “Livro
67 Demo” definindo que todos os tipos de tributos do periodo de 20XX a 20XX
(considerar os ultimos cinco anos), poderdo ser inscritos neste livro;
c) Realizar a inscrigdo em divida ativa dos langamentos existentes passiveis
de inscrigado (vencidos e ndo pagos) selecionando: langamento de todos os
tipos de tributos, com vencimento entre 20XX e 20XX (considerar o mesmo
intervalo de tempo utilizado na letra “b” deste item). Confirme a inscrigéo e
demonstre os lancamentos selecionados pelo sistema para realizar a
inscricao de acordo com os parametros informados;
d) Conferir a exatidao e confirmar a inscrigdo dos langamentos selecionados
e, apos finalizado o processo de inscricdo, visualize o livro de inscri¢gdo
demonstrando que as CDAs inscritas constam do livro constando as
69 informacgdes: Numero da CDA, Data de inscrigado, Livro, Folha, Exercicio,
Tipo de Tributo, Numero de Parcelas, Nome, CPF e Enderego do devedor,
Inscricdo cadastral, Valor principal corrigido, Valor da multa, Valor do juros e
Valor total inscrito;

63

65

68

70 e) Realizar o encerramento do livro de inscri¢éo;
f) Realizar a impressdo de uma CDA constante do livro recém-criado e
71 encerrado e demonstrar que o modelo esta de acordo com o configurado no
item 2.2.
2.14. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.2 - PROCESSOS CONSTITUIDOS
72 a) Efetuar o acesso seguro do “Usuario02”;

b) Efetuar o cadastramento de um processo de execugdo fiscal, para um
devedor cadastrado no item 2.5, demonstrando que o sistema permite a
insergdo do numero do processo, data da distribuicdo, cadastro do devedor
e a vinculagdo de uma divida, no momento do cadastramento do processo;
c) Demonstrar que o sistema permite a consulta do processo recém
cadastrado e a partir da sua localizagdo demonstrar que é possivel acessar
74 todas as suas informagdes, incluindo a possibilidade de acesso direto as
pecas processuais geradas ou a uma “pasta digital”, a partir dos resultados
da pesquisa;

f) Demonstrar que o sistema permite a edicdo do responsavel do processo,
75 determinando que para o processo criado nesse item o responsavel seja o
“Usuario03%;

76 g) Efetuar acesso com o “Usuario03”, entrar no processo cadastrado e

73
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modificar a Vara responsavel pelo processo para a vara cadastrada no item

2.3.
2.15. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3 - PROCESSO DE EXECUGAO FISCAL INDIVIDUAL
77 a) Efetuar o acesso seguro com o “Usuario02”.
b) Pesquisar o numero do cadastro do devedor conforme cadastrado no item
78 2.5 e realizar a criagdo do processo de execucado fiscal selecionando a

Certidao de Divida Ativa, daquele devedor;
c) Mostrar que o sistema permite a conferéncia de todos os dados do

79 . ' .

processo a ser criado antes da confirmacéo;

d) Realizar a criagdo do processo, onde o sistema devera gerar
80 automaticamente, um andamento processual do tipo distribuicao, que depois

de confirmado no médulo de distribuicdo, permitira a geragao da respectiva
peticao inicial.
2.16. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.4 - PROCESSOS DE EXECUGAO FISCAL DE FORMA
COLETIVA
81 a) Efetuar acesso seguro com o “Usuario2” e acessar a funcionalidade de
execucao fiscal de forma coletiva;
b) Pesquisar um contribuinte pelo nome, demonstrar que o sistema valida
82 sua existéncia no ato e seleciona-lo para ser inserido na relagdo de
ajuizamento;
c) Pesquisar outro contribuinte, utilizando como critério da pesquisa a
83 inscrigdo cadastral, demonstrando que o sistema valida a inclusdo do
contribuinte de forma automatica;
d) Parametrizar para que: os processos gerados sejam agrupados por
contribuinte; as dividas consideradas inexequiveis (cujo devedor ndo possua
CPF/CNPJ ou néo possua endereco valido completo) ndo sejam inseridas
no ajuizamento; as dividas potencialmente prescritas n&o sejam incluidas no
ajuizamento; somente o devedor principal seja inserido no polo passivo da
acao; todas as dividas inscritas de natureza tributaria ou nao tributaria sejam
consideradas; o enderego de domicilio seja priorizado como enderego de
citacao;
e) Confirmar o processamento da preparagao dos processos de execugao e
apos finalizado, demonstrar que todos os parametros foram atendidos, tendo
sido incluidos nos processos, somente os devedores e dividas que
obedeceram aos critérios parametrizados;
86 f) Visualizar os processos preparados para execugdo e demonstrar que o
sistema permite a validagdo antes que seja confirmada a efetiva distribuico.
2.17. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.9 — DISTRIBUICAO DE PROCESSOS
a) Efetuar o acesso seguro com o usuario “Master” e, demonstrar que o

84

85

87 / . ~ - - S
dispositivo em questio esta disponivel para utilizagao;
88 b) Cadastrar um Procurador que serd o responsavel pelo processo;
c) Cadastrar uma Lista Preferencial vinculando a inscricdo objeto do
89 processo e associar essa lista ao Procurador que sera o responsavel pelo
processo, conforme letra “b”;
90 d) Criar a regra de distribuicdo com o tipo de direcionamento vinculado a lista

preferencial, conforme letra “c”;

e) Cadastrar um processo (com associagado automatica de responsavel), de
91 acordo com os parametros aplicados na criagdo da regra de distribui¢ao,
conforme letra “d”;

92 f) Demonstrar que o processo criado esta devidamente vinculado ao
Procurador, conforme letra “c”.

2.18. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.2.10 - GESTAO DE PUBLICAGCOES

93 a) Efetuar o acesso seguro com o usuario “Master”, e demonstrar que o
dispositivo em questao esta disponivel para utilizagéo;

b) Demonstrar a funcionalidade para a insergdo de arquivo XML que deve
94 conter no minimo: numero unificado do processo, data da publicagéo e
conteludo da publicagao;
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95

c¢) Subir arquivo contendo 2 processos previamente cadastrados no sistema
e 1 processo que ndo esteja cadastrado no sistema;

96

d) Demonstrar que o sistema apds o processamento do arquivo XML
apresenta resultado contendo: data, nome do arquivo, usuario que realizou
a leitura, onde devera constar nome do usuario “Master”, quantidade de
registros inseridos, quantidade de registro nao encontrados;

97

e) Demonstrar que o sistema identificou a quantidade de 2 processos nos
registros inseridos e um 1 processo nao encontrado conforme previstos na
letra “c”;

98

f) Demonstrar que o sistema permite a visualizagdo dos processos que nao
foram encontrados para a insergao da publicagao e mostrar que apresenta
0 processo nao cadastrado;

99

g) Acessar um processo a qual foi inserida a publicagdo e mostrar que é
possivel verificar no processo o teor da mesma;

100

h) Acessar a agenda do responsavel pelo processo e apresentar que criou
um evento com a publicagao recebida.

2.19. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.2.11 - CONTROLE DE BENS E PENHORA

101 a) Efetuar o acesso seguro do “Usuario03”;
b) Acessar o modulo de controle de bens e penhoras, e pesquisar o bem
102 cadastrado no item 2.5, onde o mesmo devera aparecer na pesquisa
vinculada ao devedor;
103 g)1R5eaIizar a penhora do bem acima, vinculando ao processo criado no item
104 d) Acessar o modulo de pesquisa de bens e demonstrar que o bem

cadastrado aparece agora como penhorado.

2.20. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2212 - REGISTRO DE AGOES ORDINARIAS
(CONTENCIOSO COMUM E FISCAL)

105

a) Acessar o sistema com o usudario “Master” e demonstrar que a
funcionalidade esta disponivel para utilizagao;

106

b) Realizar o registro de um processo de acao anulatéria de débito fiscal,
contendo as seguintes informagdes: numero judicial do processo, tipo de
acgao, data de distribuigdo dos processos, situagéo do processo, onde o autor
deve ser um contribuinte cadastrado no item 1.9.2;

107

c) Demonstrar que no cadastramento do processo é possivel a vinculagédo
de langamento pertencente ao autor do processo, sem necessidade de
realizar novas pesquisas aos processos, apresentando automaticamente os
langamentos vinculados a parte processual selecionada;

108

d) Cadastrar um andamento do tipo contestacdo, demonstrando que é
possivel a confirmagao do andamento e simular a inser¢do de uma peca
processual em formato “PDF” e posteriormente demonstrar que é possivel a
consulta junto ao processo do andamento cadastrado, bem como a
visualizagdo da pecga processual,

109

e) Demonstrar que diretamente dos detalhes do processo cadastrado acima
é possivel determinar a suspensdo da exigibilidade para o langcamento
vinculado ao processo, inserindo a informagao de tratar-se de suspensao da
exigibilidade por medida judicial;

110

f) Acessar a Ficha Integrada do mesmo contribuinte e demonstrar que o
sistema modificou a situagdo do langamento para suspenso e que o
processo cadastrado acima esta disponivel para consulta na citada ficha.

2.21. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.13 - CONTROLE DOS HISTORICOS PROCESSUAIS

111 a) Efetuar o acesso seguro do “Usuario03”;

b) Efetuar consulta ao histérico do processo ajuizado no item 2.15 e
112 demonstrar que este contém todos os dados do processo e a peti¢ao inicial

gerada;

c) Acessar a Ficha Integrada do Contribuinte e pesquisar pelo nome do
113 contribuinte deste processo, demonstrando que o sistema localiza a ficha

cadastral do contribuinte;
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d) Apresentar a Ficha Integrada do Contribuinte localizado acima,
114 demonstrando que é possivel a visualizagdo de todos os seus cadastros,
langcamentos, CDAs, além dos dados pessoais CPF e endereco;
e) Apresentar a visualizagdo na mesma Ficha Integrada, dos processos
judiciais vinculados a este contribuinte, demonstrando que agora consta em
sua ficha integrada o processo de execucao fiscal onde este figura como
parte contraria.
2.22. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.14 - ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS
ELETRONICOS E FiSICOS

116 a) Acessar o sistema com o “Usuério03” e mostrar que o modulo esta
disponivel para acesso;
b) Demonstrar que é possivel a pesquisa de processos judiciais, através de
um tipo de andamento processual, no qual devem ser pesquisados os
processos de execugao fiscal que sejam de responsabilidade do “Usuario03”
demonstrando que o resultado da pesquisa fornece no minimo as seguintes
informagdes: numero do processo, responsavel pelo processo, ultimo
andamento processual, data do andamento e ainda devera permitir a partir
do resultado a consulta ao detalhamento de um processo a ser selecionado
no resultado;
c) Pesquisar um processo de execugéo fiscal e realizar a criagdo de um
andamento processual de “Extingdo pelo artigo 924, 1l do CPC”, criado no
item 2.3 e criar andamento processual, deixando 0 mesmo pendente para
confirmacao;
d) Demonstrar que o sistema permite a localizagao do processo, através da
consulta por tipo de andamento pendente, utilizando para fins de
119 demonstragdo o tipo “Extingdo pelo artigo 924, Il do CPC” e realizar a
confirmagdo do mesmo, demonstrando a respectiva pega processual que
devera ser gerada conforme configura¢des previamente tratadas;
120 e) Confirmar o andamento gerado onde o sistema devera sugerir a geragao
da peca processual vinculada ao mesmo, conforme item 2.3;
121 f) Mostrar que o sistema gerou a pega processual contendo no lugar das
variaveis as informacdes constantes do processo.
2.23. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.16 - AGENDA DO USUARIO E ACOMPANHAMENTO DE
PROVIDENCIAS

122 a) Acessar o sistema com o “Usuério02” e demonstrar que a funcionalidade
esta disponivel;
b) Cadastrar 02 (dois) novos eventos na agenda do usuario que deveréo
conter, no minimo, as seguintes informacgdes: Titulo do Evento (campo com
edigdo livre); Tipo do Evento (a agenda deve conter no minimo 02 (dois) tipos
123 de eventos); Descricdo do Evento (campo com edig¢do livre); Periodo do
Evento com datas inicio e fim (campo com preenchimento a partir da exibigao
de calendario ao usuario); Horario do Evento com inicio e término (campo
com edigdo limitada a informagéo de hora valida: 00h até 24h);
b1) Os eventos devem ser criados na agenda em datas distintas e de tipos
124 diferentes, o primeiro evento deve ser exibido em cor diversa daquela
utilizada para o segundo evento;
b2) Apés a criacdo dos 02 (dois) eventos, o primeiro deve ser finalizado na

115

117

118

125 agenda;

126 ¢) Realizar vinculo com o “Usuario03” para permitir a verificacdo da agenda,;
d) Com o “Usuério02” mostrar que é possivel verificar os eventos da agenda

127 do “Usuario03, demonstrando inclusive que é possivel a visualizagdo dos

eventos finalizados, que devem estar sinalizados de forma a permitir sua
diferenciagdo com os eventos abertos;

e) Em processo administrativo de demonstragdo criado previamente no
128 sistema, devera ser criado evento para determinado dia, que devera ser
exibido na agenda do usuario designado para encerrar;

129 f) Encerrar os eventos tanto do processo judicial quanto do processo
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| administrativo, através do acesso da agenda do usuario. | |
2.24. MODO DE DEMONSTRAGAQO: ITEM 2.2.17 - PASTA DIGITAL DO PROCESSO
a) Com o usuario “Master” acessar o sistema e demonstrar que a

130 ; . g o

funcionalidade esta disponivel,

b) Acessar os detalhes do processo cujo andamento foi realizado no item
131 2.22 e demonstrar que o usuario tem acesso a pasta digital do processo

através do préprio sistema, independentemente de qualquer funcionalidade
disponibilizada pelo Poder Judiciario;
c) Acessar a pasta virtual e demonstrar que é possivel a visualizagdo de
todas as pecas processuais do processo em pasta Unica, contendo o nome
132 do andamento pertencente a pega processual, a data da realizacédo e a
existéncia de campos para a futura visualizagdo do numero e data de
protocolo junto ao Poder Judiciario;
133 d) Demonstrar que o sistema diretamente através da pasta digital permite a
selecdo da pega processual para geragéo de arquivo de impressao.
2.25. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.3 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMACOES
134 a) Efetuar acesso seguro do usuario “Master”;
135 b) Consultar e emitir relatério de parcelamentos conforme descrito na letra

“a” do item 2.3;

c) Emitir relatério sobre os pagamentos realizados conforme descrito na letra
136 w4 .
b” do item 2.3;

137 d) Consultar e emitir relatério demonstrando o total de inscri¢des por tipo de

langcamento e por ano conforme descrito na letra “c” do item 2.3;

e) Demonstrar relatorios de langamentos potencialmente prescritos e
138 lancamentos que estdo com o prazo de prescrigdo proximo conforme
descrito na letra “d” do item 2.3;

f) Consultar e emitir relatério demonstrando os maiores devedores conforme

139 descrito na letra “e” do item 2.3;

140 g) Emitir relatério apresentando o calculo do estoque da divida ativa corrente
conforme descrito na letra “f’ do item 2.3;
h) Emitir relatério demonstrando os créditos inscritos em divida ativa cujos

141 prazos estdo proximos de prescrever conforme descrito na letra “g” do item
2.3;

142 i) Emitir relatério demonstrando os valores totais dos créditos que estédo
ajuizados, ordenado por cartério conforme descrito na letra “h” do item 2.3;
j) Emitir relatério demonstrando a quantidade de créditos oriundos da divida

143 ativa com seus respectivos valores que sejam exequiveis e que estejam em

prazo habil para serem executados, ou seja, prescreverdao em até 12 (doze)
meses conforme descrito na letra “i” do item 2.3;
k) Emitir relatério demonstrando a quantidade de créditos oriundos da divida
ativa com seus respectivos valores que sejam inexequiveis por
144 inconsisténcias cadastrais e que estejam em prazo habil para serem
executados, ou seja, prescreverdo em até 12 (doze) meses conforme
descrito na letra “j” do item 2.3;
I) Emitir relatério demonstrando, de forma totalizada a quantidade de créditos
145 inscritos em divida ativa e seu respectivo valor conforme descrito na letra “k”
doitem 2.3;
146 m) Emitir relatério demonstrando os acessos e agbes efetuados para a
verificacdo de conformidade conforme descrito na letra “I” do item 2.3.

2.26. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.4 - PAINEIS GERENCIAIS DINAMICOS — BUSINESS
INTELLIGENCE (B.l.) SUBITEM 2.4.1. LANCAMENTOS E DiVIDAS

147 a) Efetuar acesso seguro do usuario “Master”;

148 g) g\presentar o total da divida de todos os periodos constantes no banco de

ados;

149 c) Apresentar o total da divida apenas dos ultimos 2 anos;
150 d)~ Demonstrar que é possivel identificar valores apenas de divida ativa ou
nao;
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151 e) Demonstrar que é possivel identificar valores apenas de um ano
especifico.

2.27. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.4 - PAINEIS GERENCIAIS DINAMICOS - BUSINESS

INTELLIGENCE (B.l.) - SUBITEM 2.4.2. PROCESSUAIS

152 a) Efetuar acesso seguro do usuario “Master”;
153 b) Apresentar os totais de processos constantes no banco de dados;
154 c) Apresentar o total de processos ativos criados nos ultimos 2 anos e seus

respectivos valores atualizados;
d) Demonstrar que é possivel identificar a quantidade de processos por

155 situacao e valor de causa;

e) Demonstrar que é possivel identificar a quantidade de processos por tipo
156 o o . T

de distribuicao (fisico/eletrénico) e data (exercicio) de criagao;
157 f) Indicar a quantidade de processos suspensos, valor atualizado e motivo

da suspensao.
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ANEXO IV - (MODELO) CREDENCIAMENTO DE VISITA TECNICA

“APRESENTAR EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA”

Processo Administrativo n°® 04.231/2026.

Objeto: Contratagao de empresa para prestagao de servigos destinados a Inteligéncia Administrativa,
contemplando implantagao, treinamento, suporte e manuten¢ao de “SISTEMA INTEGRADO
DE GESTAO DA RECUPERAGAO DE ATIVOS E CONTROLE INTEGRADO DA COBRANGA”,
sob a forma de licenciamento de uso temporario, visando a gestao integrada dos cadastros
da divida e da cobranga, sincronizado aos cadastros da administragcdao, com todas as suas
funcionalidades em ambiente WEB

Pelo presente instrumento, a empresa (razao social), inscrita no CNPJ/MF sob o
n° , com sede em

(enderego completo), CREDENCIA como seu representante legal, o(a) Sr(a) ,
(citar o cargo), portador(a) da carteira de identidade n° , conferindo-lhe

plenos poderes para representa-la na visita técnica, referente ao Pregéo Eletrénico n® 046/2026.

Local e Data

(assinatura e identificagdo do responsavel legal pela licitante)

Nome:
R.G.:
Cargo/Funcéo:

(PARA COMPROVAGAO DO RESPONSAVEL LEGAL PELA LICITANTE, DEVERA ESTE
CREDENCIAMENTO ESTAR ACOMPANHADO DO CONTRATO SOCIAL DA EMPRESA EM SUA VIA
ORIGINAL OU COPIA AUTENTICADA)
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ANEXO V - (MODELO) ATESTADO DE VISITA TECNICA

“APRESENTAR EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA”

Processo Administrativo n°® 04.231/2026.

Objeto: Contratagao de empresa para prestagao de servigos destinados a Inteligéncia Administrativa,
contemplando implantagao, treinamento, suporte e manuten¢ao de “SISTEMA INTEGRADO
DE GESTAO DA RECUPERAGAO DE ATIVOS E CONTROLE INTEGRADO DA COBRANGA”,
sob a forma de licenciamento de uso temporario, visando a gestao integrada dos cadastros
da divida e da cobranga, sincronizado aos cadastros da administragcdao, com todas as suas
funcionalidades em ambiente WEB

Atestamos que em cumprimento ao disposto no Edital do Pregéo Eletrnico

n° 046/2026, a empresa ,com sede a
na cidade de , inscrita sob o C.N.P.J. n° , representada pelo
(a) Sr. (a) , portador (a) da Carteira de Identidade n° ____devidamente qualificado (a)

como seu representante legal, visitou o local onde sera prestado o servigo e tomou conhecimento das
condicdes e grau de dificuldades existentes para a execugdo dos trabalhos, referente ao objeto do
procedimento licitatério em referéncia, tendo pleno conhecimento das condi¢gdes necessarias para elaboracao
da Proposta Comercial e boa prestagdo dos servigos.

Sendo a expressao da verdade, firmamos a presente declaragéo.

Local e data

Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos

Assinatura do representante da empresa:
Nome do representante da empresa:
R.G.:

Local e data:
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